Wazine informacje z zakresu pomocy i wsparcia

Pomoc spoteczna

Instytucjg, ktdorej ustawowym zadaniem jest niesienie pomocy osobom
potrzebujgcym jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przy ul. Obywatelskiej 4,

tel.: 62 757 45 10, www.mops-kalisz.pl

Przedstawiamy ponizej materiat, ktory obrazuje dziatania i poszczegdlne formy
realizowanej pomocy kierowane do oséb starszych.

Swiadczenia pomocy spotecznej dla oséb starszych
Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu swiadczy pomoc wszystkim osobom
i rodzinom w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie
pokonac wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Zadaniem MOPS jest stworzenie osobom starszym jak najlepszych warunkéw zycia,
umozliwianie im samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania,
zapobiegajacych zjawisku nieuzytecznosci i alienacji poprzez Swiadczenie pomocy
w wymiarze socjalnym, spotecznym i kulturalnym.

Podstawowg zasadg przyjetag w pomocy spotecznej na rzecz oséb w starszym wieku
jest pozostawienie ich w dotychczasowym Srodowisku zamieszkania tak dtugo, jak
tylko jest to mozliwe. Zasada ta ma na celu zapewnienie im mozliwosci jak
najdtuzszego, samodzielnego funkcjonowania we wtasnym domu i Srodowisku
rodzinnym oraz utrzymania sprawnosci dajgcej podstawe do niezaleznego,
aktywnego zycia.

W zakresie pomocy i opieki decydujgce o mozliwosci jak najdtuzszego przebywania
w dotychczasowym srodowisku osdb starszych sg rozwiniete ustugi opiekuncze oraz
sie¢ osrodkéw wsparcia dziennego.

Ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych osbéb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuiicze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktdra
wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie nie zamieszkujgcy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnié. Ustugi opiekuncze dla
0sOb starszych i przewlekle chorych obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze sSwiadczg dwa podmioty: Polski Komitet Pomocy Spotecznej
Zarzad Rejonowy w Kaliszu oraz Polski Czerwony Krzyz Zarzad Rejonowy w Kaliszu.


http://www.mops-kalisz.pl/

Ustugi opiekuincze sg przyznawane osobom wymagajagcym opieki na podstawie
decyzji administracyjnej wydawanej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kaliszu.

Rozliczenia godzin i kontrole ustug wykonuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kaliszu, a srodki na realizacje powyzszego zadania sg przekazywane organizacjom
pozarzgdowym bezposrednio z Urzedu Miejskiego w Kaliszu.

Stwierdzi¢ nalezy, ze wydatki zwigzane z zapewnieniem opieki dla osdb starszych
wymagajgcych pomocy oséb drugich znacznie wzrastajg. Jest to efekt starzenia sie
spotecznosci Miasta Kalisza oraz migracji cztonkdw rodzin osdb starszych, ktérzy
dotychczas zapewniali pomoc i opieke we wtasnym, rodzinnym zakresie. Pomocg w
formie ustug opiekunczych obejmowanych jest okoto 657 o0séb. llos¢ godzin
$wiadczonej pomocy jest ustalana indywidualnie w zaleznoéci od potrzeb. Srednio
jest to do 2 godzin dziennie. W roku 2019 koszt za godzine Swiadczonej pomocy
wynosi 20,00 zt. za godzine. Osoby objete pomocg majg ustalong odptatnosc
w zaleznosci od ich dochodu w wysokosci od 1,00 zt do 20,00 zt za godzine ustug.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci swiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Wykonawcg specjalistycznych ustug opiekuinczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi jest Okregowa Izba Pielegniarek i Potoznych w Kaliszu.

Podmiot realizujgcy ustugi opiekunicze zostat wytoniony w drodze otwartego
przetargu. Obejmuje on pomocg okoto 70 oséb.

Pobyt w domach pomocy spotecznej
Odptatnos¢ mieszkanncow DPS

Mieszkaniec domu wnosi opfate w kwocie stanowigcej 70% swojego dochodu.
Optata ta jest wnoszona bezposrednio do domu pomocy spotecznej, w ktérym dana
osoba przebywa.

Osoby zobowigzane do ponoszenia optat za pobyt w DPS cztonkéw rodzin
matzonek, zstepni przed wstepnymi optate za pobyt cztonka rodziny w DPS wnoszg
na rachunek Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu zgodnie z umowg
zawartg w trybie art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej:

- w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (634 zt x 300% = 1.902z1),
jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze byc¢ nizsza niz
300% tego kryterium,

- w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (514 zt x 300% = 1.542 zt), z tym
ze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu opfaty nie moze byc nizsza niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.



Odptatnos¢ gminy

Gmina/miasto, z ktérej osoba zostata skierowana do DPS ponosi odptatnosé

w wysokosSci rdznicy miedzy sSrednim kosztem utrzymania w domu pomocy

spotecznej, a optatami wnoszonymi przez mieszkanca domu i osoby zobowigzane.
Urzad Miasta doptaca do pobytu mieszkancéw Kalisza przebywajgcych

w domach pomocy spotecznej. Doptaty te sg zrdéznicowane w zaleznosci od typu

domu i wysokosci miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w poszczegolnych

domach pomocy spotecznej, do ktérych sg kierowani mieszkancy Kalisza.

Srednia doptata miasta Kalisza w roku 2018 do mieszkarica przebywajacego

w placéwce catodobowej wyniosta 2.474,32 zt miesiecznie. Ogdtem w roku 2018
w domach pomocy spotecznej przebywato 366 kaliszan co w skali roku wysokos¢
doptaty wyniosta 8 417 620,43 zf. Jest to najdrozsza forma pomocy dla osodb
starszych. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w Domu Pomocy
Spotecznej w Kaliszu ustala Urzad Miasta. W roku 2019 jest to kwota 3 984,92 zt.
Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkaica w domu pomocy spotfecznej
ogtaszany jest w wojewoddzkim dzienniku urzedowym, nie pdzniej niz do dnia 31
marca kazdego roku.

OSRODEK KROTKOOKRESOWEGO POBYTU DZIENNEGO ORAZ KROTKOOKRESOWEGO
POBYTU CAtODOBOWEGO DLA SENIOROW | 0SOB Z CHOROBAMI
NEUROLOGICZNYMI.

W ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014-2020, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu, wraz z fundacja
»Z Godnoscig”, realizuje projekt: ,,Réwni na starcie”.

Projekt skierowany jest do mieszkancéw Kalisza, korzystajgcych ze wsparcia
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Na realizacje projektu pozyskano
srodki finansowe z Europejskiego Funduszu Spotecznego miedzy innymi
na zapewnienie ustug opieki nad osobami niesamodzielnymi o réznym stopniu
niesamodzielnosci. W ramach realizacji projektu, od lutego dziata w Kaliszu nowo
powstata placowka: Osrodek Dziennego Pobytu ,BURSZTYN”. Osrodek ten jest
odpowiedzig na zdiagnozowane przez MOPS potrzeby i oczekiwania mieszkancéw
miasta. Pomoc osrodka skierowana jest do o0séb starszych z chorobami
neurodegeneracyjnymi takimi jak demencja, choroba Alzheimera, choroba
Parkinsona.

Osrodek zapewnia:

e wsparcie dla oséb starszych w ich codziennym funkcjonowaniu;
e przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji osob starszych;
e pomoc w utrzymaniu kondycji psychofizycznej;



e aktywizacje osdb starszych;

e odkrywanie i rozwijanie zainteresowan, poszerzanie i zdobywanie wiedzy oraz
zaspokajanie potrzeb kulturalnych, towarzyskich, spotecznych;

e wsparcie rodzin osdb starszych w opiece nad nimi.

Oferuje:

e pobyt w godz. 8.00 - 16.00;

e wyzywienie w postaci sniadania i obiadu;

e zajecia edukacyjne (biblioterapia, wyktady, pogadanki);

e terapie zajeciowy;

e zajecia usprawniajgce ruchowo;

e udzielanie wsparcia w zakresie pielegnacji zachowania wiezi rodzinnych;

e wspotprace z rodzing;

e wspotprace z placowkami medycznymi (konsultacje lekarskie);

o wykwalifikowang kadre (opiekunowie medyczni, pielegniarka, fizjoterapeuta,
terapie zajeciowq).

W ramach projektu organizowane sg takze szkolenia skierowane do najblizszego
otoczenia 0séb niepetnosprawnych wymagajacych statej opieki oraz spotkania grupy
wsparcia dla opiekunéw faktycznych oséb niepetnosprawnych. Spotkania grupy
wsparcia stuzg przede wszystkim wzajemnej pomocy i wymianie doswiadczen
z zakresu sprawowania opieki. Spotkania te odbywajg sie w Klubie Integracji
Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Zadania w zakresie rehabilitacji zawodowej i spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizuje takze zadania w zakresie
rehabilitacji zawodowej i spotecznej w ramach ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Srodki na realizacje zadan
pochodzg z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych.

Rada Miejska w miastach na prawach powiatu w formie uchwaty okresla zadania,
na ktore przeznacza srodki pochodzace z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych.

Formy pomocy:

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz  przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze,



- dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych,

- dofinansowanie do uczestnictwa o0sob niepetnosprawnych i ich opiekunow
w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza- przewodnika.

Formy pomocy kierowane do oséb starszych, na ktére jest duze zapotrzebowanie
to przede wszystkim dofinansowanie do aparatéw stuchowych, protez, wozkéw
inwalidzkich oraz dofinasowanie do tézek rehabilitacyjnych. -
www.orzecznictwo.kalisz.pl

Klub Integracji Spotecznej

MOPS w Kaliszu zapewnia osobom starszym mozliwos¢ udziatu w grupie wsparcia
,»Aktywny Senior”. Spotkania grupy odbywajg sie w Klubie Integracji Spotecznej przy
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Sg to spotkania okolicznosciowe z
okazji $wiat (np. ,Dzien Kobiet”, ,Ttusty Czwartek”, ,Sniadanie Wielkanocne”, ,Dzien
Seniora”, ,Boze Narodzenie”), spotkania tematyczne, warsztaty kulinarne oraz
spotkania z interesujgcymi osobami np.: spotkanie z bibliotekarkg, z autorem
ksigzek, z aktorem, wycieczki rekreacyjne, zwiedzanie muzedw, pikniki integracyjne,
pikniki zdrowotne, pogadanki, udziat w konferencjach itp.

Mieszkania chronione

W mieszkaniach chronionyc tgcznie jest 19 miejsc, w tym: 6 pokoi (12 miejsc przy ul.
Granicznej 1) oraz 5 pokoi ( 7 miejsc przy ul. Czestochowskiej 45).

Pobyt w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe, ktéra potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu
codziennym, ale nie wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke
catodobowej opieki. Do mieszkania chronionego, kieruje sie osobe wymagajaca
takiej formy pomocy - na podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu na wniosek osoby
zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Odpfatnos¢ za pobyt
w mieszkaniu chronionym ustala sie wg stawek okreslonych przez Rade Miejska
Kalisza zgodnie z Uchwatg Nr XXI1/288/2012 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 26 kwietnia
2012 r. w sprawie zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt w mieszkaniach
chronionych.



Inne jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

Ustawa upowaznia jednostki samorzadu terytorialnego do tworzenia innych
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktdére dziatajg i realizujg zadania
w poszczegodlnych obszarach spotecznych.

W Kaliszu jednostki swiadczgce pomoc osobom starszym to przede wszystkim:

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Cegielniana 6, www.ddpskalisz.pl

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu jest placéwka dziennego pobytu dla
0osOb, ktore ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, sytuacje zyciowg oraz warunki
rodzinne nie sg w stanie w stopniu wystarczajgcym sprosta¢ niektorym potrzebom
zyciowym i samodzielnie, prawidtowo funkcjonowaé w swoim Srodowisku. Dzienny
Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu dysponuje 110 miejscami. Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej w Kaliszu realizowat zadania poprzez terapie zajeciowg, dziatalnosc
opiekunczg, prace socjalng, dziatalnos¢ rehabilitacyjng i terapeutyczng, a takze
zapewnienie positku/obiadu.

- Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu ul. Winiarska 26 — www.dpskalisz.pl

Na terenie Kalisza funkcjonuje tylko jeden Dom Pomocy Spotfecznej. Miesci sie on
przy ul. Winiarskiej 26.

Dom dysponuje 180 miejscami dla oséb przewlekle somatycznie chorych. Srednia
wieku mieszkanca DPS w Kaliszu wynosi 81 lat. Zdecydowana wiekszo$¢ osdb,
to osoby lezgce lub poruszajgce sie przy pomocy sprzetu rehabilitacyjnego tj.
wozkéw inwalidzkich, balkonikow, chodzikéw.

Dom swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajgce i edukacyjne w zakresie

i formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb mieszkancéw. Dysponuje pokojami
1, 2, 3 i 4-osobowymi. Organizacja domu, zakres i poziom swiadczonych ustug
uwzgledniajg w  szczegdélnosci  wolnosé, intymno$é, godnos¢, poczucie
bezpieczenstwa oraz sprawnosc¢ fizyczng i psychiczng zamieszkujgcych osoéb. Dla
swoich mieszkancow kaliski Dom Pomocy Spofecznej organizuje wiele imprez
okolicznosciowych z okazji swigt np. Dzien Kobiet, Walentynki, Andrzejki, Wigilia
Bozego Narodzenia, imprez integracyjnych i kulturalno-oswiatowych, np. udziat w
spektaklach teatralnych, czytanie klasykow literatury, koncerty, programy
okolicznoSciowe oraz konferencje. Zapraszani sg liczni gos$cie zwigzani z promocjg
zdrowia, szeroko rozumianej sztuki i rozrywki. DPS w Kaliszu jest placdwka otwartg
na wspotprace ze szkotami, uczelniami wyzszymi. Dzieci i miodziez chetnie
odwiedzajg senioréw prezentujac im swoje umiejetnosci.



Pomoc pieniezna
Uzupetnieniem catosci dziatan pomocowych jest pomoc pieniezna :

- zasitek staty przyznawany jest osobie samotnej, ktérej dochdd nie przekracza
701,00 zt lub rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie jest wyzszy niz 528,00 zt ( na
dzien 31.08.2018 r. Powyzisze kwoty sg dochodami netto i dotyczg miesigca
poprzedzajgcego ztozenie wniosku),

- zasitek okresowy: mozemy sie o niego ubiegad, jesli zmagamy sie z dtugofalowg
chorobg; czas i wysokos¢ ustala pracownik socjalny, badajac sytuacje, w ktorej sie
znalezlismy,

- zasitek celowy lub celowy specjalny; przyznawany jest na pokrycie czesci lub catosci
kosztow lekéw lub leczenia; zakupu zywnosci, remontu mieszkania, zakupu opatu
i odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw
i napraw w mieszkaniu oraz kosztéw pogrzebu; o zasitek celowy mozemy ubiega¢ sie
rowniez wowczas, kiedy ponieslismy duze straty w wyniku kleski zywiotowe] lub
zdarzenia losowego.

Waine! Otrzymanie kazdej z form pomocy: pienieznej i niepienieznej wymaga
kontaktu z pracownikiem socjalnym w Dziale Pomocy Srodowiskowej MOPS,
ul. Obywatelska 4, tel. 62 757 45 10 w.1

Opracowata
Krystyna Krzywda



Uzyskanie dodatku mieszkaniowego

Koszty zwigzane z utrzymaniem mieszkania stale rosng, a podwyzki najdotkliwiej
uderzajg w ludzi starszych zyjacych z niewielkich rent czy emerytur. Aby otrzymac
taki dodatek trzeba spetni¢ 3 warunki, ktére dotycza:

- prawnego tytutu do lokalu;

- warunkéw dochodowych ;

- wielkosci mieszkania. Wszelkie informacje mozna uzyska¢ w Biurze Obstugi
Interesanta w Urzedzie Miasta przy ul. T. KoSciuszki 1A, wejscie B, stanowisko 24 -
Wydziat Spraw Spotecznych i Mieszkaniowych. Tel. 062 504 97 47 - msip.kalisz.pl

Uzyskanie dodatku energetycznego

Przystuguje osobom uprawnionym do dodatku mieszkaniowego. O dodatek ten
wniosek nalezy ztozy¢ w Biurze Swiadczers Rodzinnych, w biurowcu Urzedu Miasta
przy ul. Kosciuszki 1A - parter, wejscie B. — www.msip.kalisz.pl

Opracowata
Grazyna Mazurek



