Regulamin

zwiedzania ekspozycji multimedialnej poswieconej dziedzictwu historyczno-
kulturowemu Kalisza w budynku Ratusza w czasie pandemii

OSOBY PRZEBYWAJACE NA TERENIE RATUSZA SA ZOBOWIAZANE DO:

1. Stosowania sie do wskazowek i polecen pracownikow Informacji Turystycznej i
pracownikéw ochrony.

2. Dni i godziny otwarcia Ekspozycji

sezon letni (kwiecien - pazdziernik):

poniedziatek — nieczynne

wtorek, Sroda, czwartek — od godz. 10.00 do 15.00

pigtek — od godz. 10.00 do 18.00

sobota, niedziela — od godz. 10:00 do 17:00

Ostatnie wejscie na godzine przed zamknieciem.

3. Ceny biletow:
normalny: 8 zt
ulgowy (mlodziez szkolna, studenci, grupy zorganizowane): 5 zt

Dla dzieci do lat trzech wejScie jest bezplatne.

Przy zakupie biletow respektowana jest Kaliska Karta Mieszkanca, ktora umozliwia
zakup biletu ulgowego w cenie 4 zt od osoby.

4. Ze wzgleddw sanitarnych zacheca sie zwiedzajacych do zakupu biletow on-line
lub w kasie w formie bezgotowkowe;j.

5. Zakup biletu oraz wejscie na teren Ratusza oznacza akceptacje przez
zwiedzajacych niniejszego regulaminu.

6. Zwiedzanie odbywa sie w grupach max. 11 osobowych.

7. Osoby oczekujace na zwiedzanie czekaja przed wejSciem do budynku Ratusza
przy zachowaniu bezpiecznego, co najmniej 2-metrowego dystansu (nie dotyczy:
rodzicow z dziec¢mi, osob opiekujacych sie osobami niepelnosprawnymi, cztonkow
rodzin lub os6b wspodlnie zamieszkujacych).

8. Zgodnie z zaleceniem Inspektora Sanitarnego osoby z objawami infekcji, ztego
samopoczucia i/lub podwyzszonej temperatury ciata proszone sq o niewchodzenie do
Ratusza.



9. Przed wejsciem do Ratusza prosimy o zatozenie srodkéw ochrony ust i nosa
(maseczka). Po wejsciu do Ratusza prosimy o przemycie rgk ptynem
dezynfekcyjnym znajdujacym sie przy drzwiach wejSciowych. Zalecamy réwniez
zatozenie rekawiczek jednorazowych. Zwiedzajacy sami zapewniajq sobie Srodki
ochrony osobistej (maseczki i rekawiczki), ktore mozna rowniez zakupi¢ w
automatach przed budynkiem Ratusza.

10. Podczas przebywania w obiektach Ekspozycji prosimy utrzymywac zalecany
dystans od innych osob.

11. Osoby zwiedzajace Ekspozycje proszone sg o unikanie - w miare mozliwosci -
kontaktu z elementami statego wyposazenia pomieszczen.

12. Zwiedzajacy sq zobowiazani do podporzadkowania sie instrukcjom pracownikow
Informacji Turystyczne;j.

13. Szatnia dla zwiedzajacych oraz szafki depozytowe sq nieczynne.

14. Ze wzgledéw bezpieczenstwa i komfortu zwiedzajacych Ekspozycje, pracownik
Informacji Turystycznej moze tymczasowo wstrzymac ruch zwiedzajacych w salach
wystawowych.

15. W przypadku ujawnienia zagrozenia zdrowia lub zycia zwiedzajacych
pracownicy Informacji Turystycznej zastrzegaja sobie prawo do:

- natychmiastowego odstgpienia od realizacji Swiadczonych ustug. Z tego tytutu
zwiedzajacym nie bedzie przystugiwal zwrot kosztu zakupu biletow,

- wprowadzenia zmian i/lub dziatan zmierzajacych do zapewnienia wlasciwego stanu
bezpieczenstwa osobom przebywajacym w pomieszczeniach Ratusza.

16. Do odwotania nie beda organizowane zajecia edukacyjne,warsztaty, wyklady i
inne formy upowszechniania.

17. Ekspozycja multimedialna jest przystosowana dla potrzeb oséb starszych i
niepelnosprawnych. W razie potrzeby nalezy zwracac sie o pomoc do pracownikow
Informacji Turystycznej lub pracownik6w ochrony.

18. Z windy korzysta¢ moga wylacznie osoby niepelnosprawne.

19. Na wystawie stalej obowigzuje jeden wyznaczony kierunek i porzadek
zwiedzania. W przestrzeniach ekspozycyjnych nalezy poruszac sie po wytyczonej
trasie zwiedzania.

20. Podczas korzystania z toalety nalezy zachowac wysokie standardy higieny.



21. Nalezy informowa¢ pracownikéw Informacji Turystycznej lub ochrone o
spostrzezeniach mogacych mie¢ wplyw na zagrozenie epidemiologiczne.

22. W przypadku nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa obowigzujacych podczas
epidemii, zwiedzajacy moze zostac¢ poproszony o opuszczenie budynku Ratusza.

23. Osoby nietrzezwe, bedace pod wptywem srodkoéw odurzajacych oraz
zachowujace sie w sposob, ktéry zagraza bezpieczenstwu zbioréw czy osob, zakloca
porzadek zwiedzania innym zwiedzajgcym, narusza ogoélnie przyjete normy
zachowania w miejscach publicznych - mogg by¢ poproszone o opuszczenie budynku
Ratusza.

24. Zwiedzajacy sa proszeni o opuszczenie budynku najpozniej o godzinie
zamkniecia Ratusza.

25. Zastrzega sie prawo do zmian w niniejszym regulaminie.



