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l. Wstep

W 2013 roku na podstawie uchwaty Nr 514/2013 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 5 wrzesnia
2013 r. przystgpiono do opracowania ,Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014-2024". Prace
nad dokumentem stanowity swoistg ewolucje i rozszerzenie gtéwnych kierunkdédw rozwoju Kalisza,
wyznaczonych w dokumentach strategicznych z lat ubiegtych (,Strategia rozwoju Kalisza do 2010
roku”, ,Strategia rozwoju miasta na lata 2004 — 2013").

Obowigzujaca ,Strategia Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024”, przyjeta uchwatg
Nr XLIX/651/2014 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 26 czerwca 2014 r., jest najwazniejszym dokumentem
wielowymiarowego planowania perspektywicznego, okreslajgcym cele oraz kierunki rozwoju Miasta.
Realizacja Strategii, w przyjetej perspektywie czasowej, prowadzi¢ ma do podnoszenia jakosci
wszystkich sfer funkcjonowania miasta osiggajgc pozgdane wyobrazenie rozwoju Miasta Kalisza
zdefiniowane w wizji ,Kalisz — otwarte miasto o wysokiej jakosci zycia jego mieszkancéw
i dynamicznie rozwijajacej sie, nowoczesnej gospodarce”. Celem Strategii jest okreslenie gtdwnych
kierunkéw dziatan w najblizszej dekadzie w 3 gtéwnych sferach: spotecznej, gospodarczej oraz
przestrzenno — ekologicznej, dla ktérych zdefiniowano tgcznie 8 celi strategicznych oraz 42 cele
operacyjne tj.
Sfera spoteczna: 1. Kalisz — tu chce zy¢ (7 celéw operacyjnych)

2. Kalisz — aktywne miasto, aktywni obywatele (4 cele operacyjne)

3. Kalisz — kuznia talentow (3 cele operacyjne)
Sfera gospodarcza: 4. Kalisz biegun wzrostu (7 celdw operacyjnych)

5. Kalisz — synergia aglomeracji (6 celéw operacyjnych)

6. Kalisz — unikatowe dziedzictwo (4 cele operacyjne)
Sfera przestrzenno - ekologiczna: 7. Kalisz — funkcjonalne miasto (5 celéw operacyjnych)

8. Kalisz — naturalna przestrzen (6 celéw operacyjnych)

Uznajac dynamike uwarunkowan spoteczno - gospodarczych otoczenia oraz przyjmujac
monitorowanie, ewaluacje oraz aktualizowanie za nieodtgczny element cyklu strategicznego,
w rozdziale czwartym dokumentu, wskazano obowigzek sporzgdzania raportéw sprawozdawczych
z monitorowania procesu realizacji Strategii oraz przeprowadzenia okresowego badania
ewaluacyjnego Strategii. Monitoring to proces systematycznego zbierania i analizowania ilosciowych
i jakosciowych informacji, dotyczacych postepdéw i efektow wdrazania Strategii, ktéry odpowiada na
pytanie czy interwencja przebiegata zgodnie z wyjsciowym planem. Monitoring oparty jest o system
wskaznikdw a jego wyniki s3 punktem wyjscia i jednym ze Zrédet wykorzystywanych w ewaluacji.
Ewaluacja jest procesem oceny efektéw realizacji interwencji publicznej przeprowadzanym w oparciu

o kryteria (trafnos$¢, skutecznos¢, efektywnosc) za pomoca odpowiedniej metodologii w celu poprawy



jakosci podejmowanych dziatan, ze szczegdélnym uwzglednieniem celdw jakie interwencja ma
realizowaé. Ewaluacja przedstawia wnioski i rekomendacje niezbedne do ewentualnej aktualizacji
Strategii, ktdra jest ostatnim narzedziem w cyklu zarzadzania realizacjg Strategii. Przestanki do jej
przeprowadzenia wynika¢ mogg zaréwno 1z przeprowadzonego monitoringu i ewaluacji
zrealizowanych dziatan, jak i ze zmiany warunkdw makroekonomicznych, prawnych czy
organizacyjnych.

Zgodnie z przyjetymi w dokumencie zatozeniami w ramach systemu monitorowania Strategii
opracowano okresowe raporty sprawozdawcze za lata 2014, 2015, 2016, 2017, bedace analizg
sytuacji makroekonomicznej Miasta Kalisza w piecioletnim okresie je poprzedzajgcym, a takze analizg
poréwnawczg na tle innych miast Polski o poréwnywalnej liczbie mieszkancéw, ktére do roku 1999
podobnie jak Kalisz funkcjonowaty jako osrodki wojewddzkie. W ramach monitoringu opracowano
rowniez raport sprawozdawczy z realizacji celéow operacyjnych za okres 2014 — 2017, w ktorym
kazdemu celowi przyporzgdkowany zostat zestaw mierzalnych wskaznikdw, odzwierciedlajgcych
zmiany zachodzgce w Kaliszu i umozliwiajgcych ocene stopnia ich realizacji.

Niniejsze opracowanie Raport z ewaluacji ,Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014-
2024” jest probg odpowiedzi na pytania dotyczgce efektywnosci dziatan podejmowanych w ramach
realizacji Strategii, poziomu realizacji celéw strategicznych i operacyjnych, jak réwniez ich
adekwatnosci i zasadnosci. Opiera sie na analizie i interpretacji danych zebranych na etapie
monitoringu w ww. raportach sprawozdawczych. Gtéwnym jego celem jest zbadanie i ocena
efektywnosci procesu wdrazania Strategii przez pryzmat przyjetych kryteriéw ewaluacyjnych.
Koniecznos¢ przeprowadzenia badania ewaluacyjnego podyktowana jest dgzeniem do maksymalizacji
efektywnosci realizowanej polityki rozwoju Miasta Kalisza, poprzez umiejetne i poparte analizami
dostosowanie kierunkéw dziatan do dynamiki zmian i proceséw zachodzacych w Miescie.

Badanie ewaluacyjne zrealizowano w trzech etapach. W pierwszym etapie przeprowadzono
badanie ankietowe dotyczacego jakosci zycia w Kaliszu wsréd samych mieszkaricow. Formularze
ankietowe zostaty udostepnione w formie zaréwno papierowej, jak i cyfrowej na stronie
internetowej Miasta Kalisza. Z mozliwosci oceny jakosci zycia w Kaliszu skorzystato ponad 1000
mieszkancow. Dane pozyskane w badaniu umozliwity ewaluacje realizacji celéw Strategii poprzez
ocene elementdw majgcych najwiekszy wptyw na jakos¢ zycia, mozliwosci funkcjonowania w miescie
czy tez intensyfikacji problemdéw spotecznych na jego obszarze. W drugim etapie przeprowadzono
ocene stopnia realizacji celéw okreslonych w Strategii wraz z oceng wystepowania wzajemnej relacji
pomiedzy stopniem realizacji celéw operacyjnych, a osiggnieciem zatozonych w Strategii wskaznikow
makroekonomicznych (miernikéw). W oparciu o opracowane w ramach monitorowania raporty
sprawozdawcze oraz wyniki przeprowadzonego badania ankietowego wsrdd mieszkaricéw dokonano

oceny stopnia realizacji celu skali od 1 do 5. Kazdemu celowi przyporzgdkowano charakterystyczne



dla niego elementy pozytywne i negatywne, a takze gtdwne mierniki makroekonomiczne.
Na podstawie zaleznosci miernikbw od stopnia realizacji celéw, wyciggnieto stosowne wnioski
dotyczace skutecznosci dziatan podejmowanych w ramach Strategii. W etapie trzecim dokonano
oceny efektéw realizacji strategii w oparciu o wybrane kryteria ewaluacyjne (przy wykorzystaniu
metody ewaluacyjnej on-going), przedstawiono rekomendacje w zakresie pozgdanych zmian

dokumentu oraz wskazano ewentualne zagrozenia w realizacji Strategii.



Raport z ewaluacji , Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014-2024”

Il.  Raport z badania ankietowego wraz z poréownaniem wynikéw z badaniem zrealizowanym

na etapie tworzenia Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 - 2024

Badania jakosci zycia w Kaliszu wykonane zostaty w formie badania ankietowego przeprowadzonego
w dniach 5 kwietnia — 19 kwietnia 2019 r. Ankietyzacja przeprowadzona zostata na podstawie
ustandaryzowanego formularza w formie wywiaddéw bezposrednich oraz poprzez udostepnienie
formularza na stronie internetowej. Celem badania byto poznanie opinii i ocen mieszkancéw
w zakresie aktualnej sytuacji w poszczegdlnych obszarach rozwojowych majgcych bezposrednie
przetozenie na ogdélny komfort zycia. Przeprowadzone badanie miato takze na celu pordwnanie
opinii mieszkarncow na temat jakosci zycia w miescie do sytuacji z roku 2013 r. Zmiany, ktore zaszty w
ksztattowaniu sie ocen i opinii mieszkancow w okresie wdrazania Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na

lata 2014 - 2024 mogg by¢ uznawane za jeden z miernikéw efektywnosci realizacji celow Strategii.

Formularz ankiety zawierat 18 pytan, zaréwno zamknietych, w ktérych badany wybierat sposrdd
zdefiniowanych odpowiedzi, jak i otwartych, w przypadku ktérych ankietowany miat okazje wyrazic
wtasng opinie. Dodatkowo formularz uzupetniony zostat o 5 pytan metryczki, ktére pozwolity na
sprofilowanie oséb ankietowanych.

Badanie przeprowadzone zostato na reprezentatywnej grupie 1011 mieszkaricow miasta. W grupie
tej nieznacznie przewazaty kobiety, byto ich 53,24%. Wsréd oséb badanych dominowaty osoby mtode
w wieku 18-39 lat (59,93%). Ankietowani w grupie wiekowej powyzej 50 lat stanowili 20,08%
badanych.

Wykres 1. Badani wg wieku

8,71% 2,55%
= od 18 lat do 29 lat = od 30 lat do 39 lat od 40 lat do 49 lat
od 50 lat do 59 lat = od 60 lat do 69 lat = 70 lat i wiecej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.



Wykres 2. Ankietowani wg dtugosci zamieszkania w Kaliszu

= ponizej 10 lat = od 11 lat do 20 lat = od 21 lat do 30 lat = od 31 lat do 40 lat
= 0d 41 lat do 50 lat = od 51 lat do 60 = powyzej 60 lat

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

Bioragc pod uwage dtugos¢ zamieszkania w Kaliszu oséb ankietowanych, dominujg osoby
mieszkajgce w miescie od 21 do 40 lat (46,76%). Jest to skorelowane z wiekiem oséb badanych,
wsrod ktérych najwiecej jest oséb w wieku od 18 do 39 lat. Znaczna jest rowniez grupa osob, dla
ktorych Kalisz nie byt miejscem urodzenia, osoby ktére mieszkajg w miescie do 20 lat stanowig

24,55% ankietowanych.

Zdecydowang wiekszos¢ badanych stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym lub Srednim,
w sumie ponad 85% — 0séb z wyksztatceniem wyzszym byto 57,2%, natomiast osdb z wyksztatceniem
Srednim 28,7%. Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym stanowity ok. 4,14% badanych,
natomiast z podstawowym ok. 1% badanych. Wsréd badanych dominowaty osoby pracujgce
zawodowo (64,1%), uczniowie, lub studenci - stanowili 14,8% ogdétu badanych oraz bezrobotni tylko

2,02%.

Ponizej przedstawiono wyniki badania jakosci zycia w Kaliszu, wykonanego w 2019 r.,

w zestawieniu z wynikami z 2013 r.



1. Ogdlna Ocena jakosci zycia w Kaliszu

Wykres 3. Ogodlna ocena jakosci zycia w Kaliszu.
2019r.

2013 r.

0,74%

6,70% ~\

5

6,27%

= Bardzo niska = Niska
= Srednia Wysoka
= Bardzo wysoka = raczej wysoka = érednia = raczej niska

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Wiekszo$¢ mieszkancow Kalisza ocenia jako$¢ zycia w mieScie jako Srednig (57,8% ankietowanych).
Niepokojacy jest fakt, iz ponad 28% ankietowanych uwaza, ze jakosé zycia w Kaliszu jako niska.
W porédwnaniu do badania ankietowego przeprowadzonego w 2013 r. jest to zdecydowane

pogorszenie sytuacji. Wéwczas tylko 3% mieszkaricdw, wskazato odpowiedz ,,raczej niska”.

2. Ocena elementdw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu.

Podobnie jak w badaniu z 2013 r. mieszkancy ocenili poszczegdlne elementy majgce wptyw na jakosé
zycia w Kaliszu: stan drdg, stan chodnikow, bezpieczenstwo, oferte kulturalng, jakos¢ edukacji,
dostep do przedszkoli, dostep do ztobkdw, dostep do terendéw zielonych, dostep do placow zabaw,
dostep do boisk sportowych, dostep do basenéw, dostep do lekarzy specjalistéw, dostep do
podstawowe] opieki zdrowotnej, dostep do placéwek handlowych, dostep do Internetu, Sciezki

rowerowe, oferte turystyczng oraz czystos¢ w miescie.
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2.1. Wykres 4. Ocena poszczegdélnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu — stan
drog

2019rr. 2013 r.

6,06%

0,64% 0%

~ 14,98%

\NP=

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Mieszkancy Kalisza ocenili stan drdg jako $redni, uwaza tak blisko 44% ankietowanych. Natomiast
34,64% respondentéw ocenito stan drég w miescie jako niski. Podobnych odpowiedzi mieszkancy
udzielili w 2013 r. Jednakze widoczne jest nieznaczne pogorszenie sytuacji. Poréwnujac odpowiedzi
mieszkaicow w latach 2019 r. oraz 2013 r.,, mozna zauwazyé, ze w pierwszym badaniu wiecej
mieszkancow ocienito stan dréog wysoko (15,6% w 2013 r., 6,1% w 2019 r.) oraz bardzo wysoko
(16,4% w 2013 r., 15% w 2019 r.). Moze to wskazywac na niewystarczajgce dziatania podejmowane

w kierunku poprawy stanu drog.

2.2. Wykres 5. Ocena poszczegdlnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu — stan
chodnikéw

2019r.

2013 .
7,76% 0,74%

S o=
>

= Bardzo nisko = Misko = Srednic Wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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Dosy¢ nisko mieszkancy Kalisza ocenili rdwniez stan chodnikéw. tacznie ponad 77% kaliszan uwaza,
ze stan chodnikdw jest niski, badZ sredni. Podobne oceny mieszkarncy wystawili w 2013 r. Podobnie
jak w przypadku stanu drég, mozna stwierdzi¢ pogorszenie opinii na temat stanu chodnikéw na
przestrzeni 7 ostatnich lat. Wzrdst udziat ocen $rednich, natomiast nastgpit spadek ocen wysokich

i bardzo wysokich.

2.3. Wykres 6. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jako$¢ zycia w Kaliszu -

bezpieczenstwo

2019r. 2013 r.

1,70% 7,55% 8,18%

N =
-

~\"\, l

s Bardzo nisko = Misko = Srednic Wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

W przypadku oceny bezpieczenstwa, niepokojacy jest fakt, ze mieszkancy Kalisza wskazali na
znaczgce pogorszenie sytuacji. Az 50% kaliszan uwaza, ze stan bezpieczenstwa jest sredni (w 2013 r.
31%), a 24% uwaza, ze niski (w 2013 r. 16,4%). Wida¢ spadek wysokich ocen stanu bezpieczenstwa.
W 2013 r. blisko 31% mieszkancow udzielito takich odpowiedzi, a w 2019 r. tylko 16,7%. Znaczgco
spadt tez udziat mieszkancédw, ktdrzy oceniajg stan bezpieczenstwa bardzo wysoko (spadek o 6,48
p.p.). Jednoczesnie zauwazalny jest takze spadek oséb, ktére uwazajg, ze stan bezpieczenstwa

w miescie jest bardzo niski.
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2.4. Wykres 7. Ocena poszczegdlnych elementow majgcych wptyw na jakos$¢ zycia w Kaliszu -

oferta kulturalna

2013 .
8,58% 8,87%
1,59%

s aYEe
v Vo

= Bardzo nisko = Misko = Srednio Wysoko = Bardzo wysoko

2019r.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Dosy¢ nisko mieszkancy Kalisza ocienili oferte kulturalng miasta. Zauwazalny jest znaczacy spadek
sytuacji w Kaliszu w tej strefie. W 2013 r. 37,5% Kaliszan wysoko ocenito oferte kulturalng, natomiast
w 2019 r. tylko 16%. Jednoczesnie z 28,4 % do 44,1% wzrdst udziat mieszkancow, ktorzy wystawili
oceny negatywne. Zta opinia Kaliszan na temat oferty kulturalnej w ich miescie jest niepokojacym

zjawiskiem, miasto powinno podjgé kroki w kierunku poprawy sytuacji.

2.5. Wykres 8. Ocena poszczegdlnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

jakosc¢ edukaciji

2019rr.
1,70% 5,74% 0,80% 2013 r.

|,

22,21%

.

— |

\ 36,93%

= Bardzo nisko = Misko = Srednic Wysoko = Bardzo wysoko

Y/

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Mieszkancy Kalisza majg $rednie zdanie na temat jakosci edukacji oferowanej w placéwkach

szkolnych. Zauwazalny jest znaczy spadek ocen mieszkancow w tej sferze. W 2013 r. blisko 37%
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ankietowanych wysoko ocenito jako$¢ edukacji, natomiast w 2019 r. uwazato tak tylko 22,2%
mieszkancow. Jednoczesnie wzrdst udziat niskich ocen, a liczba wskazan na bardzo niski poziom

edukacji spadta. Jako$¢ edukacji w miescie jako bardzo wysoka ocenito 5,7% mieszkarcéw.

2.6. Wykres 9. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jako$¢ zycia w Kaliszu -

dostep do przedszkoli

2019r. 2013 .

6,19% 3,19%

/Wk'

= Bardzo nisko = Misko = Srednic = Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Dostep do przedszkoli wedtug mieszkaricow nie jest na odpowiednim poziomie, 48,6% mieszkancow
ocenia go jako sredni, natomiast 18,5% jako niski. Pordwnujgc sytuacje do roku 2013, zauwazyé
mozna jej pogorszenie. Wzrést udziat mieszkancéw, ktérzy dostep do przedszkoli oceniajg jako

$redni, badz niski, natomiast coraz mniej mieszkarncéw ocenia go wysoko.

2.7. Wykres 10. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do ztobkow

2019r. 2013 r.

6,79%  4,79%

/

8,98%

= Bardzo nisko = Misko = Srednioc = Wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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W odniesieniu do dostepu do ztobkdw negatywnych wskazan — nisko lub bardzo nisko — byto 41,02%,
natomiast $rednich 44,10%. W poréwnaniu do sytuacji z 2013 r. spadt udziat ocen wysokich i bardzo

wysokich. Wiecej mieszkancéw ocenia dostep do ztobkow jako niski (wzrost o 16,98 p.p.).

2.8. Wykres 11. Ocena poszczegdlnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do terendw zielonych

2019r. 2013 r. 9%

“,U~t/0 u,38%

= &

» Bardzo nisko = Misko = Zrednic = Wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Dostep do terendw zielonych 39,53% mieszkancéw ocienito jako sredni, 30,92% jako wysoki,
a 19,13% jako niski. W 2013r. az 38,12% ankietowanych oceniato wysoko dostep do terendw
zielonych. Jednakie w obecnym badaniu wzrdst udziat mieszkancow, ktdérzy bardzo pozytywnie

oceniajg sytuacje w tej strefie, a zmalat udziat bardzo negatywnych odpowiedzi.

2.9. Wykres 12. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do placéw zabaw

2019r. 2013 .

4,99% 4,99% 1,40% 3,99%

3

=

» Bardzo nisko = Misko = Srednioc = Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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Mieszkancy Kalisza dosy¢ pozytywnie oceniajg dostep do placéw zabaw - 40,7% ocenia go wysoko lub
bardzo wysoko. W 2013 r. odsetek takich wskazan ksztattowat sie na podobnym poziomie - 41,70%.
Na podobnym poziomie utrzymuje sie takze odsetek wskazan dla sredniego, niskiego oraz bardzo
niskiego dostepu do placéw zabaw (58,68% w roku 2013 i 59,3% w roku 2019) - zmniejszyta sie

jedynie liczba wskazan dla oceny sredniej na rzecz oceny niskiej.

2.10. Wykres 13. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jakosé¢ zycia w Kaliszu —

dostep do boisk sportowych

2019r. 2013 r.

4,99% 4,99% 2,59%  5,79%

-mpe

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Podobnie, jak w przypadku dostepu do ztobkow, ksztattuje sie ocena dostepu do boisk sportowych.
Az 44,9% kaliszan ocenia go wysoko lub bardzo wysoko. W poréwnaniu do 2013 r. znaczgco mniej

mieszkancow wskazato, ze dostep do boisk jest bardzo niski, ale wzrdst udziat ocen niskich.
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2.11. Wykres 14. Ocena poszczegolnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —
dostep basenéw

2019r. 2013 .

3,40% 3,39% 7,78%

|

» Bardzo nisko = Misko = Srednic Wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

W opinii mieszkancéw Kalisza dostep do basendéw jest niewystarczajacy, 59,5% ankietowanych
ocenito go jako sredni, lub niski. W 2013 r. sgdzito tak 43,7% kaliszan, wskazuje to na pogorszenie
sytuacji w tej strefie. Jednoczesnie spadt udziat wskazan na wysoki dostep do basenéw. Pozytywnym

aspektem jest jednak spadek ocen bardzo niskich.

2.12 Wykres 15. Ocena poszczegodlnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —
dostep do lekarzy specjalistow

2019r. 2013 r.
0%

2,99%
4,36% 1,06% °

&N

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

W odniesieniu do dostepu do lekarzy specjalistéw negatywnych wskazan — nisko lub bardzo nisko —
byto az 75,03%, pozytywnie te kategorie ocenito niespetna 5,4% ankietowanych. Poréwnujgc wyniki
przeprowadzonego badania z wynikami z roku 2013, mozna zauwazy¢ pogorszenie sytuacji,
dostrzegalny jest wzrost odsetka ankietowanych, ktérzy oceniajgca negatywnie dostep do lekarzy

specjalistow.
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2.13. Wykres 16. Ocena poszczegolnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do specjalistow podstawowej opieki zdrowotnej

2019r. 2013 r.

2,00%
1,91%

i o B
U P

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

9,58%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Réwniez dostep do podstawowej opieki zdrowotnej zostat oceniony przez mieszkancéw Kalisza
negatywnie. Sposréd wszystkich ankietowanych, az 55,6% ocenito go jako niski lub bardzo niski.
W 2013 r. dostep do podstawowej opieki zdrowotnej Zle ocenito 47,51% kaliszan, dobrze jedynie

11,58% z nich. Wskazuje to na pogorszenie sytuacji w tej strefie na przestrzeni ostatnich 7 lat.

2.14. Wykres 17. Ocena poszczegolnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do placéwek handlowych

2019r. 2013 r.
0,20% 0% 2,79%
1,49%  6,48% i

' 11,58%

45,80%

N’

= Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. 2013 r.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym w 2019 roku dostep do placowek handlowych przez
mieszkancow Kalisza zostat oceniony wysoko (45,8%), lub bardzo wysoko (23,06%), jedynie 1,5%

ocenia go bardzo nisko. Na przestrzeni lat 2013 — 2019 zanotowano jednak spadek odsetka wskazan
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bardzo wysoki dostep (z 85,43% na 23,06%). Zanotowano takze wzrost odsetka odpowiedzi

negatywnych.

2.15. Wykres 18. Ocena poszczegdlnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

dostep do Internetu

2019 . 2013 .
0% 3,99%

v

5,63%

<

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

—

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Dostep do Internetu w miescie ponad 52,71% jego mieszkancéw ocenito jako wysoki lub bardzo
wysoki, kolejne 31% jako sredni, a 16,3% jako niski lub bardzo niski. Wedtug ankietowanych dostep
do Internetu jest obecnie gorszy, niz w 2013 r. Wéwczas ponad 66% jego mieszkancéw ocenito ten

dostep jako wysoki lub bardzo wysoki, a jedynie niespetna 4% jako niski.

2.16. Wykres 19. Ocena poszczegolnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

sciezki rowerowe
2019r. 2013 r.

4,68% 2,59%

7

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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Na przestrzeni lat 2013 — 2019 dostep do $ciezek rowerowych zostat przez Kaliszan oceniony
podobnie. Mozna stwierdzi¢ nieznaczne pogorszenie sytuacji. W 2013 r. 15,8% ankietowanych
ocenito ten dostep jako niski, a w badaniu z 2019 r. taka odpowiedZ wskazato 22,6% mieszkancow.

Spadt jednoczesnie odsetek wskazan na wysoki dostep do Sciezek rowerowych.

2.17. Wykres 20. Ocena poszczegolnych elementéw majacych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —

oferta turystyczna

2019r. 2013 .
2,00% 1,20%

702%__ _0,74%
30,94%

& T

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Mieszkancy Kalisza negatywnie oceniajg dostep do oferty turystycznej w miescie. Az 62,7% ocenia go
nisko lub bardzo nisko. Jedynie 7,86% uwaza, ze dostep do oferty turystycznej jest wysoki, lub bardzo
wysoki. Poréwnujac sytuacje do 2013 r. zauwazalne jest znaczne pogorszenie sytuacji. W 2013 r.

odsetek ocen wysokich oraz bardzo wysokich wynosit 32,94%, a wskazan negatywnych 26,95%.

2.18. Wykres 21. Ocena poszczegolnych elementéw majgcych wptyw na jakos¢ zycia w Kaliszu —
czystos¢ w miescie

2019r. 2013 r.

6,80% 1,49% 0%

13.17% '
=

» Bardzo nisko = Misko = Srednio Whysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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Obecnie az 60,5% mieszkarncOdw ocenia czystos¢ w miescie nisko, badZ bardzo nisko, jedynie 8,3%
ocenia jg wysoko, lub bardzo wysoko. Porédwnujgc wyniki przeprowadzonego badania z wynikami
z roku 2013, zauwazy¢ nalezy pogorszenie sytuacji, wzrést odsetek ocen negatywnych (z 37,52% na

60,5%).

3. Ocena mozliwosci funkcjonowania w miescie

Wykres 22. Ocena mozliwosci funkcjonowania w mie$cie- znalezienie mieszkania

2019r. 2013r.

Y

= Bardzo tatwe = tatwe = Raczejtrudne Bardzo trudne = Trudno powiedziec

2,76%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Wedtug 1/3 ankietowanych mieszkancow Kalisza znalezienie mieszkania w miescie nie stanowi
problemu. Jednoczesnie taka sama czes¢ badanych uwaza, ze czynnosc ta jest raczej trudna. Jedynie
dla niespetna 3% ankietowanych znalezienie mieszkania jest bardzo tatwe. W poréwnaniu
z badaniem zrealizowanym w 2013 r. zmniejszyt sie odsetek oséb uwazajgcych znalezienie mieszkania
za bardzo tatwe (z 11,58% do 2,76%) oraz tatwe (z 41,32% do 33,73%). Jednoczesnie wieksza grupa
ankietowanych wskazuje, 7ze uzyskanie mieszkania w Kaliszu jest czynnoscig trudng lub bardzo
trudng. Zdaniem badanych mieszkancéw najwiekszg barierg w wynajmie badz zakupie mieszkania

w Kaliszu jest wysoka cena lokali mieszkalnych.
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Wykres 23. Ocena mozliwosci funkcjonowania w miescie- znalezienie pracy

2019rr. 2013 r.
8,61%/‘ 2,23% 3,39% o
23,70% \ / 37,52%
/ I

= Bardzo tatwe = tatwe = Raczejtrudne Bardzo trudne = Trudno powiedziec¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

W ocenie mieszkancéw miasta Kalisza w 2019 roku tatwiej jest znalez¢ prace niz w roku 2013.
Obecnie zdaniem ponad 1/5 badanych uzyskanie zatrudnienia jest tatwe (7 lat wczesniej takiego
zdania byto jedynie 7,19% ankietowanych). W poréwnaniu z badaniem zrealizowanym w roku 2013
o blisko 23 p.p. zmniejszyt sie odsetek osdb oceniajacych znalezienie pracy jako raczej trudne lub
bardzo trudne. Ankietowani, ktérzy wskazywali na trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia na terenie
Kalisza, jako najczestsze przyczyny ich wystepowania wskazywali brak wystarczajacej liczby ofert
pracy dla oséb mtodych, niesatysfakcjonujgcy poziom wynagrodzen oraz niewystarczajgcg pomoc ze

strony Urzedu Pracy.
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Wykres 24. Ocena mozliwosci funkcjonowania w miescie - prowadzenie biznesu

2019r. 2013r.

.
@ g

= Bardzo tatwe = tatwe = Raczej trudne = Bardzo trudne = Trudno powiedzieé

%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Analiza danych przedstawionych na powyzszych wykresach pokazuje, ze na przestrzeni lat 2013 —
2019 w zasadzie nie zmienit sie sposéb oceny warunkéw prowadzenia biznesu w Kaliszu. W 2019
roku nadal okoto 40% ankietowanych uwaza, ze prowadzenie witasnej dziatalnosci gospodarczej jest
raczej trudne, zdaniem blisko 30% - jest bardzo trudne. 1/5 badanych ocenia prowadzenie biznesu
w Kaliszu jako tatwe lub bardzo tatwe. Mieszkancy, ktdrzy ocenili prowadzenie biznesu w Kaliszu jako
trudne lub bardzo trudne jako najczestsze przyczyny wystepowania tych trudnosci wskazali uktady
polityczne, zbyt skomplikowane procedury administracyjne, niewystarczajagce wsparcie dla

przedsiebiorcéw.

4. OQOcena stopnia natezenia problemow spotecznych

Wykres 25. Ocena stopnia natezenia problemow spotecznych - przestepczosé

2019r. 2013 r.

vr

,21%

\

= Nieistotny = Niski = Sredni = Istotny = Bardzo istotny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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W badaniu ankietowym zrealizowanym w 2013 r. nieco ponad 6% mieszkaricéw ocenito, ze
przestepczosc stanowi istotny problem spoteczny w Kaliszu. Obecnie odsetek takich wskazan spadt
do poziomu ponizej 1%. W nieznacznym stopniu zwiekszyta sie liczba wskazan dla oceny sredniej

w zakresie stopnia natezenia problemu przestepczosci.

Wykres 26. Ocena stopnia natezenia problemoéw spotecznych - bezrobocie

2019r. 2013 r.

=

= Nieistotny = Niski = Sredni = Istotny = Bardzo istotny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Na przestrzeni lat 2013 — 2019 zdecydowanie zmniejszyt sie odsetek mieszkancow wskazujgcych
bezrobocie jako bardzo istotny (z 44,80% do 9,03%) oraz istotny (z 38,40% do 24,44%) problem

spoteczny. Obecnie zdaniem blisko 40% badanych problem ten ma $rednie znaczenie.

Wykres 27. Ocena stopnia natezenia problemow spotecznych - bieda

2019r. 2013 r.

/A

= Nieistotny = Niski = Sredni = Istotny = Bardzo istotny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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W badaniu ankietowym przeprowadzonym w 2019 roku 46,76% oséb ocenia biede jako istotny lub
bardzo istotny problem spoteczny w Kaliszu. Odsetek takich wskazan jest zatem bardzo wysoki,
jednak zmniejszyt sie on w stosunku do 2013 r. (o 7,17 p.p.). Na przestrzeni lat 2013 — 2019
zanotowano takze wazrost liczby wskazan dla niskiego stopnia natezenia poziomu biedy jako

problemu spotecznego (z 2,82% do 16,58%).

Wykres 28. Ocena stopnia natezenia problemoéw spotecznych - alkoholizm

2019r. 2013 r.
5,60% 8,20%
| /

|
\ 27,80% /

= Nieistotny = Niski = Sredni Istotny = Bardzo istotny

[

40,60%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Poréwnujgc wyniki badania ankietowego zrealizowanego w 2013 r. z wynikami z 2019 r.
w odniesieniu do stopnia istotnosci alkoholizmu jako problemu spotecznego zauwazy¢ nalezy wzrost
0 11,58 p.p. odsetka wskazan ,,istotny” i , bardzo istotny”. W badaniu zrealizowanym w roku 2019

ponad 40% badanych ocenia alkoholizm jako istotny problem spoteczny w Kaliszu.

Wykres 29. Ocena stopnia natezenia problemdw spotecznych - narkomania (dopalacze)

2019r. 2013 .
1,70%
‘ ‘
| 14,23% |r—-l

= Nieistotny = Niski = Sredni Istotny = Bardzo istotny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.
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Obecnie blisko 1/3 ankietowanych mieszkancéw Kalisza wskazuje na istotnos¢ problemu zwigzanego
z narkotykami i dopalaczami jako problemu spotecznego. Dla blisko 1/4 badanych problem ten jest
nieistotny. Poréwnujac wyniki przeprowadzonego badania z wynikami z roku 2013, zauwazy¢ nalezy
spadek odsetka ankietowanych wskazujgcych na bardzo istotne znaczenie problemu narkomanii
i dopalaczy (z 21,19% do 1,70%). Jednoczesnie zwiekszyt sie odsetek oséb oceniajgcych ten problem

jako nieistotny (z 13,01% do 24,44%).

Wykres 30. Ocena stopnia natezenia problemoéw spotecznych — przemoc w rodzinie

2019r. 2013 r.

1,38% 6,29%

|

29,44% ’ '

= Nieistotny = Niski Sredni Istotny = Bardzo istotny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Obecnie 19,02% ankietowanych mieszkancéw Kalisza ocenia przemoc w rodzinie jako nieistotny
problem spoteczny lub problem o niskim znaczeniu. Odsetek tych wskazan w poréwnaniu z rokiem
2013 zwiekszyt sie 0 2,59 p.p. co jest niewatpliwie pozytywng zmiang. W 2019 roku w poréwnaniu
z rokiem 2013 zanotowano znaczgcy wzrost odsetka oséb oceniajgcych przemoc w rodzinie jako
bardzo istotny lub istotny problem spoteczny. Na taki poziom istotnosci problemu wskazato w 2019
roku nieco ponad 46% ankietowanych (wzrost o 19,69 p.p. w stosunku do roku 2013), co pozwala

stwierdzié, ze przemoc w rodzinie nadal w Kaliszu stanowi istotny problem spoteczny.

5. Najbardziej istotne dziatania, ktére powinny zosta¢ podjete w celu poprawy warunkow zycia

w Kaliszu.

W badaniu ankietowym zrealizowanym w roku 2019, podobnie jak w badaniu z 2013 r,,
zapytano mieszancow, o to jakie ich zdaniem s3 najistotniejsze dziatania, ktére powinny zostac
podjete w celu poprawy warunkéw zycia w Kaliszu. Poréwnujgc wyniki uzyskane w badaniach nalezy

zwréci¢ uwage na znaczacy spadek odsetka osdb uznajgcych za najistotniejsze takie dziatania jak:
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remonty drdg, wspieranie lokalnych przedsiebiorcow i przycigganie inwestoréw, przeciwdziatanie
ubdstwu. Znaczacy wzrost odsetka osdéb wskazujacych na istotno$¢ dziatania zanotowano dla
zwiekszenia dostepnosci ustug opiekurczych dla oséb niepetnosprawnych i starszych oraz
skierowania dziatarh do mieszkancéw powyzej 50 roku zycia. W badaniu ankietowym zrealizowanym
w 2019 roku mieszkancy mieli takze mozliwos¢ zgtaszania wtasnych propozycji istotnych dziatan.
Najczesciej wskazywano na potrzebe poprawy jakosci powietrza, budowe obwodnicy miasta i drog

zmniejszajgcych poziom natezenia ruchu w miescie oraz budowe basenu.

Tabela 1. Ocena istotnosci dziatan, ktére powinny zostac podjete w celu poprawy warunkéw zycia

w Kaliszu
% ankietowanych % ankietowanych

PP wskazujacych na wskazujacych na

W | f2 1es . . 22 eh ,
e istotnos¢ dziatania w istotnos¢ dziatania
badaniu z 2019 r. w badaniu z 2013 r.

Zwu:kszgme dosjcepnosc.l taniego 28 39 3134
budownictwa mieszkaniowego
.\Nsplerame' ' Iokalnyclh przedsiebiorcow 3759 52 89
i przyciaganie inwestoréow
Bozbudowa ‘ infrastruktury sportowej 1711 14,37
i rekreacyjne;j
Zwu:ks:zen!e dostepnosci us’fL{g opiekunczych 19,78 4,39
dla oséb niepetnosprawnych i starszych
Wspieranie organizacji pozarzagdowych 10,98 12,18
Remonty drég i chodnikéw 43,52 81,24
Skierowanie  dziatan do  mieszkancow
powyzej 50 roku zycia (np. wspieranie 11,57 8,18
uniwersytetow trzeciego wieku)
Zwiekszenie oferty kulturalnej miasta 23,64 25,95
Przeciwdziatanie ubdstwu 26,90 36,33
Budowa i modernizacja budynkéw
uzytecznosci publicznej (ztobki, Swietlice, 23,64 25,95
osrodki zdrowia)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

6. Najbardziej atrakcyjna do zamieszkania dzielnica Miasta Kalisza.

Zarowno w badaniu ankietowym zrealizowanym w roku 2019 jak i w roku 2013 zapytano
mieszkancow o to, ktéra z dzielnic Kalisza jest ich zdaniem najatrakcyjniejsza do zamieszkania.
W 2019 r., podobnie jak w roku 2013 r. najwiekszy odsetek wskazan otrzymata dzielnica Dobrzec
(32,42% w roku 2013 i 28,95% w roku 2019). Zdaniem badanych (w 2019 r.) atrakcyjnymi miejscami
do zamieszkania sg takze dzielnice Korczak, Zagorzynek i Majkow. Wsrdd najistotniejszych czynnikéw

decydujgcych o atrakcyjnosci dzielnicy Dobrzec mieszkancy wskazywali najczesciej na dobry dostep



do szkot, przedszkoli i ztobkéw, cichg i spokojng okolice, dostepnosé infrastruktury rekreacyjnej,

dobry dostep do punktéw handlowych.

7. Najbardziej atrakcyjne miejsca w Kaliszu.

Mieszkancy Kalisza w badaniu ankietowym z 2019 roku za najbardziej atrakcyjne miejsce w miescie

uznali Park Miejski. Wiele wskazan otrzymato takze centrum miasta z rynkiem i ratuszem.

8. Czy mieszkancy wigzg swojg przysztos¢ z Kaliszem?

Wykres 31. Plany mieszkancéw Kalisza zwigzane z ewentualng zmiang miejsca zamieszkania (Czy

wigze Pan/i swojg przysztosé z Kaliszem?)

= tak = nie nie wiem

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

W badaniu zrealizowanym w roku 2019 nieco ponad 52% ankietowanych zadeklarowato, ze wigze
swojg przyszto$é z Kaliszem. Okoto 1/5 badanych zdecydowanie wskazata, ze nie wigze przysztosci

z miastem, 27,10% stanowito grupe niezdecydowanych.
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9. Dziatalnos$¢ Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Kaliszu.

Wykres 32. Poziom $wiadomosci mieszancow Kalisza na temat funkcjonowania Uniwersytetu

Trzeciego Wieku (Czy styszat/a Pan/i o dziatalnosci Uniwersytetu Trzeciego Wieku?)

= tak = nie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym w roku 2019 zmierzono takze poziom sSwiadomosci
mieszkancow Kalisza na temat funkcjonowania Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Blisko 3/4 badanych

wie, ze taka instytucja prowadzi swojg dziatalno$é na terenie miasta.

10. Poziom $wiadczenia ustug przez Urzad Miasta Kalisza.

Wykres 33. Ocena jakosci $wiadczenia ustug przez Urzad Miasta Kalisza (Jak ocenia Pan/i poziom

Swiadczenia ustug przez Urzad Miasta Kalisza?)

= Bardzo nisko = Raczej nisko Srednio Raczej wysoko = Bardzo wysoko

2019r. 2013 r.

1,90% _1,50%
12,50%

— g —

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych z 2019 r. i 2013 r.

Zaréwno w badaniu ankietowym przeprowadzonym w 2019 r., jak i w badaniu z 2013 r. ankietowani

zostali poproszeni o dokonanie oceny jakosci ustug Swiadczonych w Urzedzie Miasta Kalisza.
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Poréwnujagc wyniki badan w tym zakresie zauwazy¢ nalezy zdecydowany spadek poziomu
Swiadczenia ustug przez kaliski magistrat w oczach mieszkanicdw miasta. W 2013 roku az 84,10%
badanych oceniato ustugi swiadczone w Urzedzie Miasta Kalisza na poziomie wysokim lub bardzo
wysokim. Odsetek tych wskazan po 7 latach zmalat do 28,06% (spadek az o 56,04 p.p.). Nie oznacza
to jednak, ze zanotowano taka sama skale wzrostu udziatu oséb wskazujgcych na raczej niski lub
bardzo niski poziom $wiadczenia ustug w omawianym urzedzie (wynidst on 12,33 p.p.). Zdecydowany
wzrost liczby wskazan zanotowano bowiem dla Sredniego poziomu oceny swiadczonych ustug. Ponad
potowa ankietowanych w 2019 r. ocenita, ze ustugi w kaliskim magistracie Swiadczone sg na srednim
poziomie. W ankiecie przeprowadzonej w 2019 r. jako najwazniejsze powody przyznania
negatywnych ocen jakosci swiadczenia ustug (bardzo niskiej lub raczej niskiej) w Urzedzie Miasta
Kalisza mieszkancy najczesciej podawali: niski poziom kompetencji pracownikéw urzedu, niemita
obstuga, dtugi czas oczekiwania na zatatwienie sprawy (przy czym zdecydowanie najwieksza liczba

wskazan dotyczyta niemitej obstugi oraz braku empatii dla mieszkancéw ze strony urzednikéw).

11. Uczestnictwo mieszkancow w procesie decydowania o priorytetowych kierunkach rozwoju

Kalisza.
Wykres 34. Partycypacja spoteczna (Czy Pana/i zdaniem Miasto Kalisz zapewnia mozliwosé

uczestnictwa mieszkancow w procesie decydowania o priorytetowych kierunkach rozwoju
Kalisza?)

j
D

= tak = nie trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

Obecnie ponad potowa ankietowanych mieszkarncéw Kalisza nie potrafi okresli¢ czy wtadze miasta
zapewniajg mozliwos¢ uczestnictwa mieszkaicow w procesie decydowania o priorytetowych
kierunkach rozwoju Kalisza. Jedynie 1/5 badanych jest przekonana o tym, ze odpowiedni poziom
partycypacji spotecznej jest zapewniony. Odmienne zdanie ma ponad 1/4 ankietowanych. Wyniki te
mogg wskazywaé na niewystarczajacg liczbe dziatan podejmowanych w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu udziatu mieszkanicow w decydowaniu o kierunkach rozwoju miasta.

Ankietowani mieszkancy Kalisza swoje odpowiedzi o braku zapewnienia odpowiedniego poziomu
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partycypacji spotecznej argumentowali najczedciej zbyt matg liczbg przeprowadzanych ankiet,
w ktérych mieszkaicy mogliby wyrazi¢ swoje zdanie na tematy kluczowe dla rozwoju miasta oraz
niedostatecznym wstuchiwaniem sie wtadz miasta w glosy ptyngce ze strony mieszkancow.
W badaniu dos¢ czesto wskazywano takze na przypadki braku respektowania wynikéw gtosowania
nad budzetem obywatelskim oraz braku realnej mozliwosci wspdtdecydowania przy okazji

organizowanych spotkan konsultacyjnych.

12. Stopien atrakcyjnosci Kalisza jako oSrodka ksztatcenia na poziomie Srednim.

Wykres 35. System edukacji (Jak ocenia Pan/i stopnien atrakcyjnosci Kalisza jako osrodka
ksztatcenia na poziomie srednim?)

3,93% - 2,34%

-\

= Bardzo nisko = Raczej nisko = Srednio = Raczej wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

W 2019 r. blisko potowa ankietowanych mieszkarncéw Kalisza ocenia jakos$¢ ksztatcenia w szkotach
ponadpodstawowych na poziomie Srednim. Znaczna czes$¢ badanych (42,08%) wysoko lub bardzo
wysoko ocenia edukacje ponadpodstawowa. Jedynie 13,39% ankietowanych uwaza, ze Kalisz jest

raczej nieatrakcyjnym lub bardzo nieatrakcyjnym osrodkiem ksztatcenia na poziomie Srednim.
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13. Stopien atrakcyjnosci Kalisza jako osrodka ksztatcenia wyzszego

Wykres 36. System edukacji (Jak ocenia Pan/i stopnien atrakcyjnosci Kalisza jako osrodka
ksztatcenia wyzszego?)

2,02%

18,07% ‘ "

= Bardzo nisko = Raczej nisko = Srednio Raczej wysoko = Bardzo wysoko
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.
W przeprowadzonym w 2019 r. badaniu 42,19% badanych ocenito atrakcyjnos¢ Kalisza jako osrodka
ksztatcenia wyzszego jako bardzo niskg lub raczej niska. Blisko 40% badanych przyznata kaliskiemu

osrodkowi akademickiemu ocene $rednig. Wysoko lub bardzo wysoko szkoty wyzsze prowadzgce

ksztatcenie na terenie miasta ocenia 20,09% ankietowanych.

14. Dziatania na rzecz ochrony srodowiska naturalnego.

Wykres 37. Ochrona srodowiska (Czy Pana/i zdaniem Miasto Kalisz podejmuje odpowiednie
dziatania na rzecz ochrony srodowiska naturalnego)?)

—_—

= tak = nie = trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.
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Obecnie jedynie 18,92% ankietowanych mieszkancéw Kalisza ocenia, ze wtadze miasta podejmujg
odpowiednie dziatania na rzecz ochrony srodowiska naturalnego. Odmiennego zdania jest 34,11%
badanych, a 46,97% z nich nie potrafi jednoznacznie okreslic. Mieszkancy podczas badania
ankietowego wskazali takze dziatania z zakresu ochrony srodowiska, ktérych ich zdaniem brakuje, lub
ktére podejmowane sg ze zbyt niskim natezeniem. Najczesciej wskazywano na: brak walki ze
smogiem i zanieczyszczeniami powietrza, niski poziom edukacji ekologicznej (np. w zakresie
prawidtowe]j segregacji Smieci), zbyt matg powierzchnie terenéw zielonych, brak dziatan w zakresie
ograniczania natezenia ruchu samochodowego w miescie, zbyt duzg wycinke drzew, niewystarczajgce

dziatania w zakresie utrzymania czystosci w przestrzeni publicznej.

15. Dziatania na rzecz zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.

Wykres 38. Wykluczenie spoteczne (Czy Pana/i zdaniem Miasto Kalisz podejmuje odpowiednie
dziatania na rzecz zapobiegania wykluczeniu spotecznemu?)

=

= tak = nie trudno powiedzie¢
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

Obecnie jedynie 13,60% ankietowanych mieszkancow Kalisza ocenia, 7ze wtadze miasta
podejmujg odpowiednie dziatania na rzecz zapobiegania wykluczeniu spotecznemu. Odmiennego
zdania jest 14,77 badanych, a az 71,6% z nich nie potrafi tego jednoznacznie okresli¢. Mieszkancy
podczas badania ankietowego wskazali takie dziatania na rzecz zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu, ktérych ich zdaniem brakuje, lub ktére podejmowane sg ze zbyt niskim natezeniem.
Najczesciej wskazywano na: niewystarczajgcg liczbe mieszkan komunalnych oraz inwestycji
mieszkaniowych, brak dziatan profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania narkomanii, alkoholizmowi,

brak zaje¢ integracyjnych oraz niewystarczajgco rozwiniety system opieki.
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16. Rozwdj i promocja oferty kulturalnej i rozrywkowej.

Wykres 39. Oferta kulturalna i rozrywkowa (Czy Pana/i zdaniem Miasto Kalisz w wystarczajacy
sposéb rozwija i promuje oferte kulturalng i rozrywkow3?)

= tak = nie = trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

W przeprowadzonym w 2019 r. badaniu 27,42% ankietowanych ocenito, ze witadze miasta
w wystarczajgcy sposdb rozwijajg i promujg oferte kulturalng i rozrywkowa. Natomiast 32,1% jest
odmiennego zdania, a 40,5% mieszkarncéw nie ma jednoznacznej opinii na ten temat. Ankietowani
mieszkancy Kalisza swoje odpowiedzi o niewystarczajgcym sposobie rozwoju i promocji oferty
kulturalnej i rozrywkowej argumentowali najczesciej niewystarczajgca informacjg o odbywajacych sie
wydarzeniach, braku odpowiedniego systemu promocji i reklamy, potrzebg poszerzenia istniejgcej

oferty.

17. Funkcjonowanie systemu transportu publicznego w Kaliszu.

Wykres 40. Transport publiczny (Jak ocenia Pan/i funkcjonowanie systemu transportu publicznego
w Kaliszu?)

2,76%

—

~

= Bardzo nisko = Raczej nisko = Srednio Raczej wysoko = Bardzo wysoko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.
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Funkcjonowanie systemu transportu publicznego w Kaliszu zostato ocenione wysoko, lub bardzo
wysoko przez 30,4% ankietowanych. Natomiast odsetek negatywnych wskazan wynosi 24,8%.
Znaczna czes$¢ badanych (44,8%) ocenia $rednio funkcjonowanie systemu transportu publicznego.
W ankiecie przeprowadzonej w 2019 r. jako najwazniejsze powody przyznania negatywnych ocen
dotyczacych funkcjonowania systemu transportu publicznego mieszkancy najczesciej podawali:
niepunktualnos¢, dtugi czas oczekiwania na autobus, problemy z przesiadkami, niewystarczajaca
liczba potaczen, wysokie ceny biletéw, problemy z czystoscig pojazddéw, utrudniony dojazd na

obrzeza miasta.

18. Dziatalnos¢ stuzb miejskich — zapewnienie bezpieczenstwa.

Wykres 41. Stuzby miejskie (Czy Pana/i zdaniem dziatalnos$¢ stuzb miejskich zapewnia odpowiedni
poziom bezpieczenstwa?)

2,02%

o
=

m Zdecydowanie tak = Raczejtak = Nie wiem = Raczejnie = Zdecydowanie nie
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego z 2019 r.

W przeprowadzonym badaniu ankietowym 31,8% mieszkancow Kalisza stwierdzita, ze ich zdaniem
dziatalnos$¢ stuzb miejskich zapewnia odpowiedni poziom bezpieczenstwa. Odmiennego zdania jest
33,9% ankietowanych. Natomiast 34,33% sposrod badanych nie potrafita jednoznacznie wyrazi¢
swojego zdania w tej kwestii. Ankietowani mieszkancy Kalisza swoje negatywne odpowiedzi
o dziatalnosci stuzb miejskich argumentowali najczesciej brakiem, lub niewystarczajgca liczbg patroli,

opieszatoscig w dziataniu stuzb, lekcewazeniem zgtoszen.
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IV.  Ocena Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024 — ocena efektéw realizacji

Strategii w oparciu o wybrane kryteria ewaluacyjne.

Ewaluacja to systematyczne badanie spoteczno — ekonomiczne, prowadzone z uzyciem
zréznicowanych metod, ztozone ze zbierania danych, analizy, oceny oraz informowania o wynikach.
Jego celem jest oszacowanie (w odniesieniu do jasno sformutowanych kryteridow) jakosci i wartosci
procesu oraz efektéw wdrazania interwencji publicznych. Najczesciej stosowanymi kryteriami
w procesie ewaluacji sg: skutecznos¢, efektywnosé, uzytecznosé, trwatoscé i trafnosé. Gtéwnym celem

badania ewaluacyjnego jest poprawianie jakosci wdrazanych interwencji.

Oceny efektéw realizacji Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024 dokonano przy
wykorzystaniu metody ewaluacji on-going (w trakcie wdrazania interwencji). Ewaluacja biezgca
(on-going) skupia sie przede wszystkim na aktualnosci strategii i sprawnosci systemu jej wdrazania.

Ewaluacje on-going przeprowadzono w oparciu o nastepujgce kryteria:

e Trafnos¢ — analiza obejmuje odpowiedniosc istniejgcych celéw w odniesieniu do zmieniajgcych sie
potrzeb.

e Skutecznos¢ — badanie obejmuje wszystkie elementy Strategii — czy w zamierzony sposéb
prowadzg do osiggniecia celéw, w szczegdlnosci czy wybierane do realizacji dziatania w sposéb
optymalny realizujg cele interwencji;

e Efektywnos¢ — analiza dotyczy proceséw i efektéw w odniesieniu do zmobilizowanych srodkéw.

W ponizszej tabeli zaprezentowano ocene wszystkich celdw operacyjnych wyszczegdlnionych
w Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024 przy wykorzystaniu metody on-going, gdzie
znak ,+” oznacza spetnienie kryterium, znak ,-” oznacza brak spetnienia kryterium, natomiast znak

»+/-" 0znacza czesciowe spetnienie kryterium.

W tabeli zamieszczono takze uzasadnienia dla przyznanych ocen oraz rekomendacje w zakresie
pozgdanych zmian Strategii ukierunkowanych na zapewnienie wyzszego poziomu efektywnosci

realizacji celéw.
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Podsumowanie oceny stopnia realizacji 8 celdw strategicznych - osiggniecia stanu pozadanego
w perspektywie do 2024 r.

Sfera spoteczna:

1. Cel strategiczny: Kalisz—tu chce zy¢

Cel strategiczny jako stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto regionalne o wysokiej jakosci zycia.
Cel zaktada realizacje inwestycji w infrastrukture spoteczng oraz dziatania zmierzajgce do wpierania
poszczegblnych grup spotecznych. Wtasciwe nakreslenie celu umozliwito sprawne i efektywne
wdrozenie dziatan, co przetozyto sie na wysoki stopien jego realizacji. Realizacja dziatan we
wszystkich siedmiu celach operacyjnych wymaga dalszej kontynuacji w celu osiggniecia stanu
pozadanego. W celu zahamowania negatywnej tendencji przejawiajacej sie w spadku liczby ludnosci
miasta oraz w niekorzystnym wspdtczynniku obcigzenia demograficznego nalezy kreowac¢ nowe
dziatania skierowane na zapobieganie migracji mieszkaricdw oraz przycigganie nowych mieszkarncéw.
Dziatania, ktére winny zosta¢ podjete w celu osiggniecia pozadanego stanu docelowego winny
wynika¢ z opracowanych w sferze spotecznej programéw wdrozeniowych w tym min.
z ,Wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta Kalisza na lata
2015-2020". Cel operacyjny 1.4 Podniesienie jakosci i dostepnosci ustug z zakresu ochrony zdrowia
zaktada realizacje dziatan zmierzajacych do budowy, rozbudowy, modernizacji i doposazania
placowek opieki zdrowotnej. Sg to dziatania wykraczajagce poza kompetencje wtadz Miasta Kalisza
(ktéra ma strategie realizowad) i na ktére ma posredni wptyw. W strategii dominujgce miejsce
powinny zajg¢ przedsiewziecia, ktore wtadza lokalna moze sama podjac i za ktére moze odpowiadac.
Rekomenduje sie zmiane brzmienia celu - zawezenie do tych obszaréw, ktére zalezne sg od

dziaftalno$ci wtadz lokalnych, organizacji pozarzagdowych oraz lokalnej spotecznosci.

2. Cel strategiczny: Kalisz — aktywne miasto, aktywni obywatele

Cel strategiczny jako stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto stwarzajgce warunki do aktywnosci
mieszkancow oraz wspoétpracy mieszkancy — lokalny samorzad. Na relatywnie wysoki stopien
realizacji celu wptyw miaty dziatania podjete w ramach celu 2.2 Kontynuowane wparcia dla inicjatyw
oddolnych oraz NGOs oraz 2.4 Zwiekszenie poczucia odpowiedzialnosci mieszkaricow za sprawy
lokalne oraz ich aktywizacja na rzecz dobra wspdlnego. Realizacja dziatan w tych celach wymaga
dalszej kontynuacji w celu osiggniecia stanu pozgdanego. W ramach celu 2.1 Rozwdj partycypacji
spotecznej w procesie zarzgdzania, analizujgc liczbe zorganizowanych konsultacji spotecznych oraz
frekwencje mieszkacow, stwierdzi¢ nalezy, ze udziat mieszkaricow w procesie podejmowania decyzji
nie zostat dostatecznie zapewniony, co przetozyto sie na niski stopien realizacji celu strategicznego.

Ponadto znikomy wptyw na osiggniecie celu strategicznego majg dziatania zrealizowane w ramach



celu 2.3. Dalsza optymalizacja procesu obstugi mieszkaricéw w Urzedzie Miasta. Swiadczenie przez
Urzad Miasta ustug wchodzi w zakres rutynowych dziatan wtadzy. Utatwienia zatatwienia wiekszosci
spraw za posrednictwem e-administracji nie ma wptywu na wzrost zaangazowania mieszkancow
w sprawy spoteczne, ich aktywnos¢ i kreatywnosé. Niski stopief osiggniecia zatozonego celu nie
wynika z bfedédw na etapie jego formutowania, a z niedostatecznej intensyfikacji dziatan
ukierunkowanych na osiggniecie celu, szczegdlnie w zakresie liczby organizowanych spotkan
konsultacyjnych i realizowanych badarn ankietowych. Dla wszystkich celdw operacyjnych niezbedna
jest intensyfikacja realizowanych dziatan i/lub identyfikacja nowych dziatan skierowanych na szeroka

wspotprace wiadz miasta z mieszkaricami.

3. Cel strategiczny: Kalisz — kuznia talentow

Cel strategiczny jako stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto edukacji kreujgcej przysztosc. Cel
ktadzie nacisk na dalszg rozbudowe systemu edukacji w Kaliszu. Wfasciwe nakreslenie celu
umozliwito sprawne i efektywne wdrozenie dziatan w zakresie celu 3.1 Podnoszenie jakosci
i réznorodnosci oferty edukacyjnej Kalisza oraz 3.2 Tworzenie warunkow do wspodtpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami a jednostkami edukacyjnymi, co przetozyto sie na wysoki stopien jego realizacji.
Realizacja dziatan w ww. celach wymaga dalszej kontynuacji w celu osiggniecia stanu pozgdanego.
Cel operacyjny 3.3 Rozwdj osrodka akademickiego w Kaliszu zaktada utworzenie Akademii Kaliskiej.
Jest to dziatanie wykraczajgce poza kompetencje wtadz Miasta Kalisza i na ktére ma posredni wptyw.
W strategii dominujgce miejsce powinny zajgé przedsiewziecia, ktére wtadza lokalna moze sama
podjac i za ktdre moze odpowiadaé. Rekomenduje sie zmiane brzmienia celu - zawezenie do tych

obszardéw, ktére sg zalezne od dziatalnosci wiadz lokalnych.

Stopnien realizacji celéw operacyjnych w sferze spotecznej oraz wprowadzenie wskazanych

rekomendacji przyczyni sie do osiggniecia pozgdanego stanu w perspektywie do 2024 r.
Sfera gospodarcza:

4. Cel strategiczny: Kalisz biegun wzrostu

Cel strategiczny jako stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto bedgce motorem wzrostu
regionalnego i innowacyjnosci. Cel zaktada realizacje dziatan kreujgcych wspodtprace nauki i biznesu,
inwestycje innowacyjne oraz nowe miejsca pracy. Zbyt niska intensywnos$¢ i réznorodnosé
podejmowanych dziatan przetozyta sie na niski stopien realizacji celu. Najwiecej dziatan zrealizowano
w ramach celu 4.1 Tworzenie sprzyjajgcego klimatu inwestycyjnego, 4.2 Utatwienie prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej oraz 4.7 Promocja gospodarcza. Jednoczesnie osiggniecie zamierzonego

celu uzaleznione bedzie kreowaniem i realizacjg w ramach ww. celdw nowych dziatan zmierzajgcych



do zapewnienia wsparcia organizacyjno — prawnego dla nowopowstatych podmiotéw gospodarczych.
Analizie nalezy poddaé m.in. ilo$¢ terendéw inwestycyjnych o uregulowanym stanie prawnym, ktérych
wiascicielem jest Miasto Kalisz oraz przyczyny braku realizacji inwestycji w formule partnerstwa
publiczno — prywatnego. W ramach celu 4.3 Wzmacnianie dostepnosci narzedzi ufatwiajgcych
kooperacje podmiotéw gospodarczych ponownej ocenie nalezy poddaé zapotrzebowanie oraz
realno$¢ utworzenia ustrukturowanych narzedzi tj. platforma zakupowa, agencje pracy tymczasowej
itp., ktére wskazane zostaty w Strategii. W ramach celu 4.4 Wspieranie kooperacji nauki i biznesu
oraz celu 4.6 Stymulowanie rozwoju sektoréw innowacyjnych w regionie zainicjowane zostaty
projekty, ktérych realizacja bezposrednio przyczyni sie do osiggniecia stanu pozgdanego w drugiej
potowie okresu wdrazania Strategii. Brzmienie zapiséw celu 4.5 Wzmacnianie dziatalnosci badawczo
— rozwojowej wskazuje na dziatania, ktére podejmowac powinni prywatni przedsiebiorcy. Sg to
dziatania wykraczajgce poza kompetencje wtadz Miasta Kalisza (ktdra ma strategie realizowad) i na
ktore ma posredni wptyw. W strategii dominujgce miejsce powinny zajgé przedsiewziecia, ktére
wtadza lokalna moze sama podjac i za ktére moze odpowiadac. Rekomenduje sie zmiane brzmienia
celu - zawezenie do tych obszardow, ktdre zalezne sg od dziatalnosci wtadz lokalnych, organizacji

pozarzagdowych oraz lokalnej spotecznosci.

5. Cel strategiczny: Kalisz — synergia aglomeracji

Cel strategiczny jako stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto wiodace w budowie platformy
wspotpracy aglomeracyjnej z Ostrowem Wielkopolskim i okolicznymi miejscowos$ciami. Wspdlne
dziatania pozwolg na osiggniecie silniejszej pozycji i przewagi konkurencyjnej nad innymi osrodkami.

Tak sformutowane brzemiennie celu zaktada, ze ostateczne osiggniecie zatozonych rezultatéw
uzaleznione jest od decyzji i dziatan wtadz miast i miejscowosci tworzgcych Aglomeracje Kalisko —
Ostrowska. Dziatania, ktére winny zosta¢ zrealizowane w celu osiggniecia celu wykraczajg poza
granice obszaru oraz kompetencje wiadz jednostki samorzadu, dla ktdrej przygotowana zostafa
Strategia Rozwoju. Podmioty odpowiedzialne za realizacje Strategii majg ograniczone mozliwosci
kompetencyjne w zakresie decydowania o sprawnosci wdrazania Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych w innych jednostkach terytorialnych. W strategii Rozwoju Miasta Kalisza dominujace
miejsce powinny zaja¢ przedsiewziecia, ktére wiadza lokalna moze sama podjac i za ktére moze
odpowiadac. Podmioty realizujgce Strategie muszg mieé petng mozliwos¢ realizacji wszystkich celéw
nakreslonych w ramach dokumentu. Rekomenduje sie zmiane brzmienia celu: 5.1 Wdrazanie
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, 5.2 Poprawa systemu transportowego Aglomeracji Kalisko
— Ostrowskiej, 5.3 Wspieranie rozwoju gospodarczego Aglomeracji Kalisko — Ostrowskiej oraz 5.6
Wspdlny lobbing na rzecz rozwoju regionalnego tj. zawezenie do tych obszaréw, ktére zalezne sg od

dziatalnosci wtadz lokalnych, organizacji pozarzgdowych oraz lokalnej spotecznosci. Realny wptyw na



osiggniecie celu winno zosta¢ osiggniete tylko poprzez zaplanowanie oraz realizacje inwestycji
zlokalizowanych na terenie Miasta Kalisza. Aktualne sformutowanie celéw wymagatoby
przeprowadzenia w badaniu ewaluacyjnym Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 -2024 oceny
wszystkich dotychczas rozstrzygnietych konkurséw w ramach Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych oraz opracowania katalogu wskaznikdw oceniajgcych stopien wdrazania projektow
z catej Aglomeracji Kalisko — Ostrowskie;j.

Ograniczajgc ocene realizacji celu strategicznego tylko do dziatan podjetych przez Miasto Kalisz
w zakresie celu 5.1, 5,2, 5.3 oraz 5,6 potwierdzi¢ mozna, ze dotychczas podjete dziatania (zawarcie
umoéw o dofinansowanie projektéw) przetozg sie na wysoki stopien realizacji celu. Po zrealizowaniu
projektéw wspotfinansowanych w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych WRPO 2014 -
2024 nalezy podja¢ dalsze dziatania, ktore umozliwig kontynuacje realizacji projektéw w tej formule.
Zawezenia wymagajg takze dwa pozostate cele: 5.4 Organizowanie wspdlnych przedsiewziec
i wydarzen kulturalno-rozrywkowych oraz sportowych oraz 5.5 Wdrozenie i rozwdj systemu
konsultacji wtadz. Realizacja celéw w ich obecnym brzmieniu nie zalezy jednak tylko od podmiotéw
odpowiedzialnych za wdrazanie Strategii. Do petnego osiggniecia celéw niezbedna jest wola
wspotpracy ze strony innych jednostek wchodzgcych w sktad Aglomeracji Kalisko - Ostrowskiej.
Rekomenduje sie zawezenie celéw w taki sposdb, aby odnosity sie tylko do kompetencji podmiotéw
odpowiedzialnych za wdrazanie Strategii. Cele winny zosta¢ rowniez tak zdefiniowane, aby mozliwe

byto potwierdzenie ich osiggniecia poprzez dobdér odpowiednego katalogu wskaznikéw.

6. Cel strategiczny: Kalisz — unikatowe dziedzictwo

Cel strategiczny jako pozadany stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto znane z unikatowej oferty
turystycznej i kulturalnej. Podjete dziatania w ramach celu operacyjnego 6.3 Ochrona, promocja
i rozwdj dziedzictwa kulturowego i naturalnego oraz 6.4 Wspieranie inwestycji sprzyjajgcych
rozwojowi kultury i turystyki oraz zainicjowane w 2017 r. projekty wspoftfinansowane ze srodkow
zewnetrznych z zakresu zachowania, ochrony, promowania i rozwoju dziedzictwa naturalnego
i kulturowego oraz z zakresu rewitalizacji przetozg sie na wysoki stopien realizacji celu strategicznego.
Analizy i zmiany brzemienia wymagajg zapisy celu operacyjnego 6.1 Rozwdj i promocja unikatowego
w skali kraju produktu turystycznego oraz 6.2 Stworzenie i wypromowanie rozpoznawalnej marki
miasta Kalisza. Podjete w okresie 2014 — 2017 dziatania nie przektadaja sie na realne osiggniecie celu
strategicznego. Cel operacyjny formutowany na poziomie strategii rozwoju miasta powinien by¢
realny do osiggniecia. Nie mozna jednak wskaza¢, ze cel 6.1 w jego aktualnym brzmieniu jest realny
do osiggniecia. Wykreowanie unikalnego w skali kraju produktu turystycznego w odniesieniu do
Kalisza nie udawato sie przez dziesieciolecia, nie mozna zatem zatozy¢, ze uda sie do zrobic

w kilkuletnim okresie wdrazania Strategii. Podobny problem charakteryzuje takze cel 6.2. Nie mozna



bowiem wskazac, ze tak sformutowany cel jest realny do osiggniecia w kilkuletnim okresie wdrazania
Strategii wobec braku wyraznych wyrdznikéw Kalisza (np. kulturowych czy historycznych) na tle
innych miast o podobnej wielkosci. Rekomenduje sie sformutowanie celéw w taki sposéb, aby byt on
mozliwy do osiggniecia. Cel mato realny do osiggniecia powoduje, ze w efekcie w ramach jego
realizacji w praktyce nie s3 podejmowane zadne dziatania. W ramach celu 6.3 oraz 6.4 niezbedna jest
intensyfikacja dotychczas realizowanych dziatan oraz realizacja nowych projektéw, przy

wspotfinansowaniu ze srodkdw zewnetrznych.

Stopnien realizacji celdw operacyjnych w sferze gospodarczej oraz wprowadzenie wskazanych

rekomendacji przyczyni sie do osiggniecia pozgdanego stanu w perspektywie do 2024.

Sfera przestrzenno-ekologiczna

7. Cel strategiczny: Kalisz — funkcjonalne miasto

Cel strategiczny jako pozadany stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto skuteczne w planowaniu
i realizacji przedsiewzie¢ infrastrukturalnych porzadkujgcych tkanke miejskg. W ramach celu
rekomendowane sg dziatania inwestycyjne w infrastrukture miejskg (drogi, budynki uzytecznosci
publicznej, komunikacja, rewitalizacja) charakteryzujgce sie wysokimi kosztami realizacji. Podjete
dziatania w zakresie celu 7.3 Tworzenie warunkdw oraz zachet do osiedlania sie i inwestowania
w Srédmiesciu poprzez podejmowanie dziatar rewitalizacyjnych i aktywizacyjnych oraz 7.5 Poprawa
jakosci i dostepnosci ustug publicznych poprzez budowe, modernizacje i doposazenie obiektéw
uzytecznosci publicznej przetozyty sie na relatywnie wysoki stopien ich realizacji.
W ramach celu 7.1 Poprawa dostepnosci zewnetrznej i jakosci infrastruktury transportowej oraz 7.2
Poprawa jakosci i kompleksowosci transportu publicznego podjete dziatania nie sg wystarczajgce, co
przetozyto sie na niski stopien realizacji celu strategicznego. Jednoczesnie osiggniecie stanu
pozadanego jest mozliwe poprzez realizacje projektéw inwestycyjnych z zakresu rozwoju systemu
komunikacji publicznej, zainicjowanych w 2017 r. oraz wspétfinansowanych ze srodkow
zewnetrznych w tym m.in. w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych WPRO 2014 -2020.
Osiggniecie celu strategicznego — budowy spdjnego systemu transportowego wymaga podjecia
dziatan w zakresie budowy pofaczen drogowych wewngtrz miasta oraz obwodnic w ciggu drég
krajowych oraz wojewddzkich. W ramach celu 7.4 poprawa zabezpieczenia przeciwpowodziowego
podjeto jedynie dziatania polegajgce na opracowaniu dokumentacji projektowej dla zadan
inwestycyjnych oraz doposazenia magazynu przeciwpowodziowego. Osiggniecie wyzszego poziomu
realizacji celu nie bytlo mozliwe gtdwnie ze wzgledu na ograniczenia finansowe i wysoki poziom

kosztochtonnosci niezbednych do wdrozenia dziatan. Wszystkie cele operacyjne pozostajg aktualne.



W ramach celu strategicznego niezbedna jest kontynuacja dotychczas podjetych dziatan oraz

identyfikacja oraz podjecie dziatan dla realizacji celéw operacyjnych 7.1, 7.2 oraz 7.4.

8. Cel strategiczny: Kalisz — naturalna przestrzen

Cel strategiczny jako pozadany stan docelowy wskazuje Kalisz jako miasto zielonych rozwigzan
i rownowagi. Efektywnosé wprowadzonych rozwigzan mozna oceni¢ m.in. na podstawie oceny jakosci
powietrza, dokonywanej corocznie przez Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Poznaniu.
Prowadzona ocena ma na celu monitorowanie zmian jakosci powietrza i powinna skutkowac
podjeciem dziatan powodujgcych zmniejszenie zanieczyszczen w powietrzu przynajmniej do poziomu
stezenia dopuszczalnego na terenie kraju w okreslonym terminie. Przeprowadzona w kwietniu
2018 r. przez WIOS w Poznaniu ocena wskazuje, ze jako$¢ powietrza w strefie Miasto Kalisz ulegta
poprawie tylko w 2017 roku w zakresie przekroczenia dopuszczalnego poziomu pytu PM 2,5 i PM10
tj. strefa miasto Kalisz uzyskata klase A. W celu utrzymania efektu poprawy jakosci powietrza nalezy
zintensyfikowaé dziatania dotychczas podjete w ramach celu 8.1 Wzmocnienie systemu zachet do
zmiany systemow grzewczych na bardziej ekologiczne, 8.3 Realizacja przedsiewzie¢ poprawiajgcych
stan $rodowiska naturalnego oraz 8.6 Zwiekszenie swiadomosci ekologicznej mieszkaricow. Ponadto
nalezy rozpoczg¢ realizacje dziatan dotychczas nie podjetych, o ktérych mowa w pozostatych celach
operacyjnych tj. 8.2 Wspieranie efektywnosci energetycznej i wykorzystanie odnawialnych Zrédet
energii (w zakresie wykorzystania odnawialnych zrédet energii oraz termomodernizacji budynkdw),
8.4 rekultywacja terendw powyrobiskowych oraz 8.5 Preferencyjne warunki prowadzenia dziatalnosci
dla przedsiebiorcdw wykorzystujgcych ekologiczne rozwigzania (w zakresie wprowadzenia narzedzi
motywujgcych przedsiebiorcow do wyboru zielonych technologii zamiast tradycyjnych).
Podsumowujac cele operacyjne sformutowane zostaty w prawidtowy sposdb, a podjete dziatania
przetozyly sie na relatywnie wysoki stopien realizacji celu. Niewielkiej korekty wymaga jedynie
brzmienie celu 8.2 Wspieranie efektywnosci ekologicznej i wykorzystanie odnawialnych Zrédet
energii. Przedmiotem dziatarh w ramach realizacji celu jest bowiem wspieranie wzrostu efektywnosci
ekologicznej (...) lub wspieranie dziatan na rzecz poprawy efektywnosci ekologicznej (...) a nie
wspieranie efektywnosci ekologicznej (...).Dla wszystkich celéw operacyjnych niezbedna jest
intensyfikacja realizowanych dziatann i/lub identyfikacja nowych dziatan, kierujgc sie zatozeniami,
rozwigzaniami oraz celami okreslonymi w programach wdrozeniowych opracowanych w zakresie
ochrony S$rodowiska w tym m.in.: "Plan Gospodarki Niskoemisyjnej dla Miasta Kalisza", ” Program
ochrony powietrza w zakresie pytu PM10, PM 2,5 oraz B(a)P dla strefy miasto Kalisz, ktérego

integralng czes$¢ stanowi plan dziatan krétkoterminowych w zakresie pytdw” oraz pozostate.



Stopnien realizacji celéw operacyjnych w sferze przestrzenno - ekologicznej oraz wprowadzenie

wskazanych rekomendacji przyczyni sie do osiggniecia pozgdanego stanu w perspektywie do 2024 r.



V.  Wnhnioski w zakresie aktualizacji i zmian w Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 -

2024.

Analizujgc dziatania podejmowane przez podmioty odpowiedzialne za ich realizacje oraz
biorgc pod uwage ocene jakosci zycia i tempa rozwoju Miasta Kalisza (przeprowadzong wsrod
mieszkancow w formie badania ankietowego) oraz nizej wskazane uwagi do samego dokumentu,
stwierdzi¢ nalezy, iz zdecydowang wiekszo$é celéw operacyjnych wyznaczonych w Strategii Rozwoju
Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024 udafo sie zrealizowac jedynie w czesci.

Strategia  jest najwazniejszym dokumentem wielowymiarowego planowania

perspektywicznego, w ktorym okreslono wizje rozwoju Miasta Kalisza ,Kalisz — otwarte miasto
o wysokiej jakosci zycia jego mieszkancéw i dynamicznie rozwijajgcej sie, nowoczesnej gospodarce”.
Tak zdefiniowana wizja zawiera idee dobrze skomunikowanego, zarzadzanego nowoczesnie
w oparciu o zasady zréwnowazonego rozwoju miasta, w ktérym sie dobrze mieszka, pracuje i spedza
wolny czas. Wysoka jakos¢ zycia i nowoczesna gospodarka, postrzegane jako rezultaty
podejmowanych przedsiewzieé, stanowig zarazem gtéwne odpowiedzi na wyzwania spoteczne t;j.
problemy demograficzne, bezrobocie, wigczenie spoteczne, jak réwniez problemy gospodarcze, np.
innowacyjnosé, dbatos¢ o srodowisko (zielony aspekt rozwoju), zabezpieczenie przed powodzig
i inne". Podsumowujgc proces monitoringu i ewaluacji Strategii w potowie okresu jej wdrazania
potwierdza sie, ze ww. wizja rozwoju Miasta Kalisza nadal zachowuje swg aktualnos¢. W celu
osiggniecia pozgdanego stanu docelowego nalezy opracowal aktualizacje Strategii oraz poddac
analizie aktualnos$¢ silnych, stabych stron, szans i zagrozen Miasta Kalisza wskazanych w analizie
SWOT. Aktualizacja dokumentu winna uwzglednia¢ wnioski z przeprowadzonego badania
ewaluacyjnego w zakresie m.in. kontynuacji i intensyfikacji podjetych dziatan oraz inicjowania
i kreowania nowych dziatan, ktére w efektywny sposdb przyczynig do realizacji okreslonej wizji
rozwoju miasta.
Petna realizacja celéw strategicznych zazwyczaj nie byta mozliwa z uwagi na brak podjetych dziatan
wynikajgcych z ograniczonych zasobow finansowych. Jednoczesnie satysfakcjonujgcy stopien
realizacji celéw odnoszacych sie w gtéwnej mierze do realizacji inwestycji infrastrukturalnych udato
sie uzyskaé takze dzieki efektywnemu pozyskiwaniu srodkéw z budzetu Unii Europejskiej

W celu realizacji Strategia Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 — 2024, zgodnie z okreslong
Sciezkg rozwoju miasta, dokument wymaga aktualizacji i zmian w zakresie sformutowania niektérych
celéw operacyjnych:

e Cel 1.4. Podniesienie jakosci i dostepnosci ustug z zakresu ochrony zdrowia - cel powinien zostac
zawezony do tych obszardw, ktdre zalezine sg od dziatalnosci wtadz lokalnych, organizacji

pozarzagdowych oraz lokalnej spotecznosci;



Cel 2.1 Rozwdj partycypacji spotecznej w procesie zarzadzania oraz 2.4 Zwiekszenie poczucia
odpowiedzialnosci mieszkancéw za sprawy lokalne na rzecz dobra wspdlnego - powinny zostaé
potgczone w jeden cel operacyjny;

Cel 2.2. Kontynuowanie wsparcia dla inicjatyw oddolnych i NGOs — cel powinien zostaé
sformutowany w sposéb konkretny, odwotujacy sie jedynie do okresu przysztego;

Cel 2.3. Dalsza optymalizacja procesu obstugi mieszkarncow w Urzedzie Miasta - cel powinien
zostac usuniety ze wzgledu na znikomy wptyw na realizacje celu strategicznego;

Cel 3.3. Rozwdj osrodka akademickiego w Kaliszu — cel powinien zostaé sie zawezony
i skonkretyzowany w sposdb zapewniajgcy mozliwos¢ jego petnego osiggniecia z punktu
widzenia kompetencji podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje Strategii;

Cel 4.1. Tworzenie sprzyjajacego klimatu inwestycyjnego — cel powinien zosta¢ zawezony
i skonkretyzowany w sposéb zapewniajgcy mozliwosc¢ jego petnego osiggniecia;

Cel 4.5. Wzmacnianie dziatalnosci badawczo — rozwojowej - cel powinien zostaé zawezony
i skonkretyzowany w sposéb zapewniajgcy mozliwosc¢ jego petnego osiggniecia;

Cel 5.1. Wdrazanie Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych — cel powinien zosta¢ zawezony
w taki sposdb, aby odnosit sie do obszaru, dla ktorego przygotowana zostata Strategia; podmioty
realizujgce Strategie muszg mieé¢ petng mozliwosé realizacji wszystkich celéw nakreslonych
w ramach dokumentu;

Cel 5.2. Poprawa systemu transportowego Aglomeracji Kalisko — Ostrowskiej — cel powinien
zostaé zawezony w taki sposdb, aby odnosit sie do obszaru, dla ktérego przygotowana zostata
Strategia; podmioty realizujgce Strategie muszg mie¢ petng mozliwos¢ realizacji wszystkich
celéw nakreslonych w ramach dokumentu;

Cel 5.3. Wspieranie rozwoju gospodarczego Aglomeracji Kalisko — Ostrowskiej - cel powinien
zostac¢ zawezony w taki sposdb, aby odnosit sie do obszaru, dla ktérego przygotowana zostata
Strategia; podmioty realizujgce Strategie muszg mie¢ petng mozliwos¢ realizacji wszystkich
celéw nakreslonych w ramach dokumentu;

Cel 5.4. Organizowanie wspdlnych przedsiewzie¢ i wydarzen kulturalno-rozrywkowych oraz
sportowych — cel powinien zosta¢ zawezony w taki sposéb, aby odnosit sie tylko do kompetenc;ji
podmiotéw odpowiedzialnych za wdrazanie Strategii;

Cel 5.5. Wdrozenie i rozwdj systemu konsultacji wtadz - cel powinien zosta¢ zawezony w taki
sposdb, aby odnosit sie tylko do kompetencji podmiotéw odpowiedzialnych za wdrazanie
Strategii;

Cel 5.6. Wspodlny lobbing na rzecz rozwoju regionalnego — cel powinien zosta¢ sie

skonkretyzowany w sposdéb dajgcy mozliwo$¢ zaplanowania konkretnych dziatan oraz



umozliwiajgcy jego mierzalnos¢; cel powinien zosta¢ réwniez zawezony w taki sposdb, aby
odnosit sie tylko do kompetencji podmiotéw odpowiedzialnych za wdrazanie Strategii;

Cel 6.1. Rozwdj i promocja unikatowego w skali kraju produktu turystycznego — cel powinien
zosta¢ sformutowany w taki sposdb, aby byt on mozliwy do osiggniecia; cel mato realny do
osiggniecia powoduje, ze w efekcie w ramach jego realizacji w praktyce nie s3 podejmowane
zadne dziatania;

Cel 6.2. Stworzenie i wypromowanie rozpoznawalnej marki Miasta Kalisza - cel powinien zostaé
sformutowany w taki sposdb, aby byt on mozliwy do osiggniecia; cel mato realny do osiggniecia
powoduje, ze w efekcie w ramach jego realizacji w praktyce nie sg podejmowane zadne
dziatania;

Cel 8.2. Wspieranie efektywnosci ekologicznej i wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii —
brzmienie celu powinno zosta¢ zmienione; przedmiotem dziatann w ramach realizacji celu jest
bowiem ,wspieranie wzrostu efektywnosci ekologicznej (...)” lub ,wspieranie dziatan na rzecz

poprawy efektywnosci ekologicznej” (...) a nie ,wspieranie efektywnosci ekologicznej (...)".

W procesie monitorowania realizacji oraz ewaluacji Strategii sfomutowano nastepujgce uwagi do

dokumentu:

btedne zdefiniowanie celéw na etapie tworzenia Strategii: strategia powinna objgé swoim
zakresem te procesy, zachodzace w miescie, na ktdre wtadza publiczna ma wptyw bezposredni lub
co najmniej posredni i ktére nie wchodza w zakres rutynowych dziatan, ktére musi ona spetniaé
niezaleznie od okolicznosci. Powinna ograniczy¢ sie do gtdwnych wybordéw, ktérych

rozstrzygniecie okresla kierunki rozwoju gminy,

liczba zdefiniowania celdw na etapie tworzenia Strategii: btedem strategii jest ilos¢ okreslonych
celéw operacyjnych (42 cele), ktére wskazujg na konkretne dziatania tj. wspdlny lobbing na rzecz
rozwoju regionalnego (sfera gospodarcza), rekultywacja terendw powyrobiskowych (sfera
przestrzenno — ekologiczna), sformutowanie celéw w sposéb uniemozliwiajagcy dobér wskaznikéw
ich monitoringu, powtarzalnos¢ celéw i/ lub wskazanie na dziatania pokrewne/ analogiczne t;.
rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej i rozrywkowej (sfera spoteczna) oraz wspieranie
inwestycji sprzyjajacych rozwojowi kultury i turystyki (sfera gospodarcza). Istotg strategii jest
dokonywanie najwazniejszych dla miasta wyboréw, nie zas dazenie do zrealizowania wszystkich
zgtaszanych potrzeb. Wynikiem dokonania tych wybordw i ograniczenia ich do zagadnien

najwazniejszych — powinna by¢ niewielka liczba celow.



monitorowanie i ewaluacja realizacji Strategii. Strategia Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 -
2024 wymaga rowniez zmiany w zakresie opisu mechanizmdéw monitorowania i ewaluacji Strategii
(rozdziat 4.1.2. Monitorowanie i ewaluacja realizacji Strategii).
W aktualnie obowigzujgcym dokumencie system monitoringu okreslono w bardzo ogdlny sposdb
dla celdw strategicznych oraz celéw operacyjnych.
Monitoring  celéow  strategicznych - wskazano jedynie 8 gtéwnych  miernikow
makroekonomicznych, przy wykorzystaniu ktérych miat byé prowadzony monitoring stopnia
realizacji poszczegélnych celéw Strategii w odniesieniu do zaproponowanej grupy miast
poréwnawczych. Mierniki te nie zostaty jednak przypisane konkretnym celom. W praktyce nie jest
mozliwe okreslenie stopnia wptywu dziatarh podejmowanych w ramach realizacji poszczegdlnych
celéw na wartosci zaproponowanych miernikdw makroekonomicznych. Wptyw na ksztattowanie
sie wartoéci wskaznikéw takich jak np. ,Produkt krajowy brutto na mieszkanca”, ,Srednie
wynagrodzenie”, ,Trendy demograficzne” czy ,Srednia dtugo$¢ zycia mieszkarnicdw” ma szereg
roznych czynnikdw, takze czynnikdw niezaleznych od dziatalnosci jednostek samorzadu
terytorialnego, organizacji pozarzadowych czy spotecznosci lokalnej. Ocena osiggniecia
docelowego stanu pozgdanego nie moze zosta¢ dokonana na podstawie ww. miernikéw
makroekonomicznych i nie moze przesgdza¢é o wprowadzeniu dziatan naprawczych
i aktualizacji Strategii.
Monitoring celdw operacyjnych oparty miat byé na opracowanych szczegdétowo programach
wdrozeniowych. Programy te okresla¢ powinny dziatania wyznaczone do realizacji w ramach
poszczegdlnych celéw operacyjnych, a takie czas i kolejnos¢ ich realizacji w zaleznosci od
mozliwosci organizacyjnych, prawnych i finansowych Miasta Kalisza. W zaleznosci od rodzaju,
liczby i zakresu dziatan powinny by¢ dobrane obiektywne, weryfikowalne oraz mierzalne wskazniki
monitoringu.

W okresie 2014 — 2017 opracowano i/ lub aktualizowano kilkadziesigt programéw wdrozeniowych

w tym:

— w sferze spotecznej w zakresie m.in. Dziatan na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig, Ochrony
i Promocji Zdrowia, Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Przeciwdziatania
Narkomanii, wspodtpracy Miasta Kalisza z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi
podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego, Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych,
Wspierania Rodziny, Gospodarowania mieszkaniowym zasobem;

— w sferze gospodarczej oraz przestrzenno — ekologicznej w zakresie m.in.: Rewitalizacji Miasta
Kalisza, Opieki nad Zabytkami, Rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych, Zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego, Gospodarki



Niskoemisyjnej, Zaopatrzenia miasta Kalisza w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe,

Ochrony srodowiska, Ochrony S$rodowiska przed hatasem, Usuwania azbestu i wyrobow

zawierajgcych azbest, Ochrony powietrza w zakresie pytu PM10, PM 2,5 oraz B(a)P.
Opracowane programy, zatozenia, plany rozwoju zawierajg katalog dziatan i przedsiewziec, ktére
winny zosta¢ podjete w celu realizacji zatozen kierunkéw rozwoju wskazanych w Strategii.
W zakresie celu strategicznego Kalisz — unikatowe dziedzictwo oraz Kalisz — biegun wzrostu nie
opracowano zadnego programu wdrozeniowego, co przetozyto sie na stopien realizacji celu.
W procesie monitoringu i ewaluacji Strategii dla niektorych celéw operacyjnych stwierdzono brak
mozliwosci przypisania konkretnych miernikdw. Wskazniki monitoringu winny zostaé przypisane
konkretnym celom na etapie tworzenia lub aktualizacji Strategii. Brak mozliwosci przypisania
celowi wskaznika obiektywnego, weryfikowalnego oraz mierzalnego jest sygnatem, ze cel zostat
sformutowany w btedny sposdb.
Finansowanie realizacji Strategii — alokacja srodkéw budzetowych na realizacje Strategii powinna
odbywac sie w Scistej korelacji z budzetem miasta oraz Wieloletnig Prognozg Finansowg. Zgodnos¢
z kierunkami rozwoju oraz celami strategicznymi zdefiniowanymi w Strategii analizowana
i potwierdzana jest tylko dla projektéw, ktorych realizacja zaplanowana jest przy
wspotfinansowaniu ze srodkédw zewnetrznych (m.in. budzet wojewddztwa, budzet centralny,
srodki Unii Europejskiej). W procesie aktualizacji Strategii, w zakresie opracowania systemu
monitorowania i ewaluacji, doprecyzowaé nalezy zapisy w zakresie ww. korelacji tj. opracowac
mechanizm i/lub procedury weryfikacji zgodnosci oraz efektywnosci planowanych przedsiewziec¢

z kierunkami rozwoju oraz celami strategicznymi okreslonymi w Strategii.



VI.  Ocena stopnia wystepowania ewentualnych zagrozen w realizacji Strategii

Proces wdrazania i realizacji postanowien Strategii Rozwoju Miasta Kalisza na lata 2014 —
2024 ogdlnie rzecz biorgc prowadzony jest w prawidtowy sposdb. W okresie realizacji Strategii
w odniesieniu do zdecydowane] wiekszosci celdw operacyjnych podejmowane byty dziatania, ktére
przetozyty sie na relatywnie wysoki stopien osiggniecia zaktadanych rezultatow.

Tak, jak wskazano w poprzednich czesciach niniejszego opracowania, brak mozliwosci petnej
realizacji niektorych celéw operacyjnych wynika przede wszystkim z ich btednego zdefiniowania na
etapie tworzenia Strategii. Cele okreslone w sposdb nieadekwatny do mozliwosci podmiotédw
odpowiedzialnych za wdrozenie i realizacje Strategii powodujg wzrost poziomu zagrozenia dla
osiggniecia wysokiego stopnia realizacji zatozen Strategii w odniesieniu do wszystkich wskazanych
celéw operacyjnych. W celu ograniczenia poziomu zagrozen dla realizacji Strategii nalezy dokona¢
aktualizacji dokumentu, w ramach ktérej weryfikacji poddane zostanie brzmienie niektdrych celéw
(zgodnie z rekomendacjami wskazanymi w tabeli zamieszczonej w rozdziale nr V).

Zagrozenie dla prawidtowej realizacji Strategii moze takie stanowi¢ brak miernikow
przypisanych na poziomie dokumentu kazdemu z nakreslonych celéw operacyjnych. Nalezy dokonaé
aktualizacji Strategii w tym zakresie, tak aby mozliwe byto prowadzenie biezgcego monitoringu
efektywnosci podejmowanych dziatan oraz planowanie i wdrazanie ewentualnych dziatan
naprawczych.

Pozostatymi zagrozeniami dla realizacji Strategii sa:

e Ograniczenia w zakresie mozliwosci finansowania dziatan niezbednych dla realizacji celéw
operacyjnych przez podmioty odpowiedzialne za realizacje Strategii - poziom zagrozenia
Sredni — zagrozenie moze zosta¢ zminimalizowane dzieki efektywnemu pozyskiwaniu
srodkdéw z zewnetrznych Zrédet, w tym z budzetu Unii Europejskiej; potencjalnie
dodatkowym czynnikiem ograniczajagcym mozliwosci finansowe w stosunku do lat ubiegtych
moze by¢ mniejsza ilos¢ Srodkéw finansowych zarezerwowana dla Polski w budzecie Unii
Europejskiej na lata 2021 — 2027 (na moment obecny budzet ten nie jest jeszcze znany -
prowadzone sg negocjacje miedzy krajami cztonkowskimi UE);

e Zmiany w przepisach prawa powodujgce natozenie dodatkowych obowigzkédw na samorzady
lokalne skutkujgce ograniczeniem finansowych mozliwosci realizacji Strategii - poziom
zagrozenia Sredni — zagrozenie moze by¢ ograniczane poprzez biezgcy monitoring propozycji
zmian ustawowych zgtaszanych przez strony uczestniczagce w procesie legislacyjnym,
uczestnictwo w konsultacjach spotecznych projektéw ustaw;

e Zmiana koniunktury gospodarczej powodujgca m.in. ograniczenie poziomu dochoddéw

wtasnych samorzgddéw lokalnych i wzrost kosztéw finansowania ich dziatalnosci (np. wzrost



kosztow kredytdw) - poziom zagrozenia Sredni — zagrozenie moze by¢ minimalizowane
poprzez biezgcy monitoring danych makroekonomicznych, przeprowadzanie symulacji
i analiz ekonomicznych, biezgcy monitoring struktury dochodéw wtasnych i kosztéow
jednostek samorzadu lokalnego;

Nierzetelne wykonywanie zadan przez wykonawcow zamodwien publicznych powodujace
opdznienia w realizacji zatozen Strategii i ograniczajgce efekty wdrazanych dziatan — poziom
zagrozenia niski — ryzyko mozina ograniczy¢ poprzez przygotowywanie racjonalnych
harmonograméw realizacji dziatan w ramach udzielanych zamdwien publicznych,
systematyczne doskonalenie wewnetrznych uregulowan dotyczgcych zamoéwien publicznych,
powotywanie interdyscyplinarnych zespotéw przygotowujgcych dokumentacje zamdwienia
publicznego;

Zmieniajgce sie wymagania formalne w zakresie wspdlnej realizacji projektéw z podmiotami
spoza sektora finanséw publicznych skutkujgce zniecheceniem do szerokiego angazowania
sie podmiotdéw zewnetrznych w realizacje Strategii — poziom zagrozenia niski - ryzyko mozna
ograniczy¢ poprzez state monitorowanie propozycji zmian ustawowych zgtaszanych przez
strony uczestniczagce w procesie legislacyjnym, uczestnictwo w konsultacjach spotecznych

projektéw ustaw.
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