Tekst odczytywany maszynowo
Informacje o działalności Urzędu Miasta Kalisza
Urząd Miasta Kalisza pomaga mieszkańcom miasta.
W Urzędzie możesz:
zameldować się,
wyrobić dowód osobisty,
wyrobić prawo jazdy,
zgłosić urodzenie dziecka,
wziąć ślub,
założyć firmę.
Urząd zajmuje się także:
pieniędzmi miasta,
podatkami i opłatami,
przedszkolami i szkołami,
żłobkami i zdrowiem mieszkańców,
ochroną środowiska,
mieszkaniami komunalnymi,
pomocą społeczną,
planowaniem przestrzeni w mieście,
kulturą i wydarzeniami,
sportem i promocją miasta,
ruchem drogowym i komunikacją miejską,
bezpieczeństwem w czasie powodzi lub suszy,
organizacją wyborów.
Gdzie znajduje się Urząd?
Urząd Miasta Kalisza ma kilka budynków.
Ratusz
ul. Główny Rynek 20, Kalisz
To jest główna siedziba Urzędu.
Tutaj pracuje Prezydent Miasta. Prezydent kieruje pracą Urzędu.
Prezydentem Miasta Kalisza jest Krystian Kinastowski .
Prezydentowi pomagają Wiceprezydenci  , Sekretarz Miasta i Skarbnik Miasta.
Prezydentowi Miasta pomagają też pracownicy zatrudnieni w Wydziałach i na samodzielnych stanowiskach.
W budynku jest winda.
Z tyłu budynku jest podnośnik dla osób, które mają trudności z poruszaniem się.
Na parterze po prawej stronie od wejścia znajduje się Centrum Informacji Turystycznej. Jego pracownicy opowiedzą o historii miasta i oprowadzą po wystawie o Kaliszu. Mieści się ona w ratuszu. 
W budynku załatwisz sprawy związane z ochroną środowiska, odpadami komunalnymi, zagospodarowaniem przestrzennym oraz pozwoleniami na budowę.
Toaleta dostosowana dla osób z niepełnosprawnościami znajduje się na parterze. Na parterze na wprost wejścia głównego znajduje się portiernia. Pracownik podpowie gdzie się udać, aby załatwić sprawę. 
Biuro Obsługi Interesanta
ul. Kościuszki 1a, Kalisz
Tutaj załatwisz wiele spraw.
Możesz:
zameldować się,
wyrobić dowód osobisty,
wyrobić prawo jazdy,
założyć firmę,
zgłosić urodzenie dziecka,
otrzymać akt zgonu,
złożyć wniosek o mieszkanie,
złożyć wniosek o dodatek mieszkaniowy,
złożyć wniosek o świadczenia rodzinne.
Są tu też wydziały zajmujące się:
inwestycjami,
strategią rozwoju miasta,
pozyskiwaniem dofinansowań,
sportem,
obsługą inwestora,
sprawami seniorów,
podatkami.
Działa tutaj też Miejski Rzecznik Konsumentów.
Przed budynkiem jest parking.
Są miejsca dla osób z niepełnosprawnością.
Przy wejściu jest punkt Informacji.
Pracownik pomoże i podpowie, gdzie się udać, aby załatwić sprawę
Możesz tu otrzymać i wypełnić wniosek.
Osoba niesłysząca może skorzystać z tłumacza języka migowego.
W budynku jest pętla indukcyjna dla osób słabosłyszących. 
Przy wejściu jest winda. Na parterze jest też toaleta dla osób z niepełnosprawnością.
W Biurze Obsługi Interesanta jest miejsce, w którym zostawisz pismo i otrzymasz potwierdzenie.
Budynek przy ul. Jasnej 2
W tym budynku jest Wydział Edukacji.
W tym budynku jest też Wydział Geodezji i Kartografii.
[bookmark: __DdeLink__192_2374243674]Jest winda. Winda znajduje się z po lewej stronie od wejścia. 
W Wydziale Edukacji możesz załatwić sprawy:
stypendiów,
pomocy dla uczniów,
transportu uczniów z niepełnosprawnością.
W Wydziale Geodezji możesz:
otrzymać mapę swojej działki,
podzielić nieruchomość.
Villa Calisia
Aleja Wolności 4, Kalisz
W tym budynku jest Kancelaria Rady Miasta. Tutaj odbywają się posiedzenia radnych.
W sali na parterze udzielane są śluby. Odbywają się tu także jubileusze zawarcia związku małżeńskiego.
Na parterze jest toaleta dla osób z niepełnosprawnością.
Centrum Organizacji Pozarządowych
ul. Babina 1, Kalisz
Tutaj spotykają się stowarzyszenia i fundacje.
Organizacje mogą tu organizować swoje wydarzenia. Jeśli działasz w organizacji pozarządowej możesz zarezerwować salę tu na spotkanie.
Schronisko dla Bezdomnych Zwierząt
ul. Warszawska 95, Kalisz
Schronisko opiekuje się bezdomnymi psami i kotami. Możesz tu adoptować psa lub kota.
Biuro cmentarza Komunalnego
ul. Poznańska 183–185, Kalisz 
W biurze możesz załatwić sprawy związane z pochowaniem osoby zmarłej na Cmentarzu Komunalnym.
Godziny otwarcia
Biuro Obsługi Interesanta
ul. Kościuszki 1a:
poniedziałek: od 7:30 do 17:00, wtorek–piątek: od 7:30 do 15:30
Biuro Cmentarza i Schronisko:
poniedziałek–piątek: od 8:00 do 16:00
Pozostałe budynki Urzędu:
poniedziałek–piątek: od 7:30 do 15:30
Jak załatwić sprawę?
1. Napisać pismo i wysłać na adres:
Urząd Miasta Kalisza
ul. Główny Rynek 20
62-800 Kalisz
2. Złożyć pismo w Biurze Obsługi Interesanta przy ul. Kościuszki 1a. Jeśli pismo dotyczy spraw cywilnych, składa się je w  Urzędzie Stanu Cywilnego przy ul. Kościuszki 1a
3. Wysłać pismo przez e-Doręczenia: AE:PL-93965-31079-RIEEI-28. Podmiot: Gmina Miasto Kalisz 
4. Wysłać e-mail na adres: umkalisz@um.kalisz.pl 
5. Zadzwonić pod numer: 62 76 54 300
Jeśli poruszasz się z psem przewodnikiem, możesz wejść z nim do Urzędu.
Wszystkie informacje o Urzędzie Miasta Kalisza znajdziesz na  stronie Biuletyn Informacji Publicznej 
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